Tampereen seudun joukkoliikenteen vuosikertomus
2024

Nyssen vuosi 2024

Vuosi jatkoi Nysse-liikenteen vahvan kasvun trendia. Edeltavan vuoden 18 prosentin kasvuun ei ihan enaa paasty,
mutta 6,5 prosenttiakin on paljon. Kun kaupunkiseudun asukasmaara kasvoi noin 1,6 prosenttia, voidaan todeta,
etta joukkoliikenteen kulkumuoto-osuus kasvoi taas reilusti Nysse-alueella. Nysse-matkoja tehtiin vuonna 2024
noin 53,7 miljoonaa nousua. Pdivdkohtainen uusi ennatys 225 900 nousua tehtiin perjantaina, Pyryn paivana, 1.11.

Keskeisia tapahtumia

Matkustajamaaran kasvu jatkui voimakkaana niin bussi- kuin ratikkaliikenteessakin.

Ratikkaliikenteen osuus Nysse-matkoista oli 31 %, yhteensa 16,6 miljoonaa matkaa.

Maksujarjestelmaa yksinkertaistettiin, ja vyohykkeiden maaraa vahennettiin kuudesta kolmeen.

Nyssen reittioppaan kaytto kasvoi noin kuudesta miljoonasta lahes yhdeksaan miljoonaan.
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Matkalippuja tarkastetaan sdannéllisesti

Kahdeksan matkalippujen tarkastajaa teki vuoden aikana Iahes 350 000 tarkastusta. Tyypillisimpia syita
tarkastusmaksuun oli ilman lippua matkustaminen tai virheellisen, tyypillisimmin vaaran ikaryhman mukaisen lipun
kaytto. Tarkastusmaksun suuruus oli 80,00 €.

Suurin osa matkalippujen tarkastuksista tehtiin ratikassa. Tarkastustoiminta bussiliikenteessa on kuitenkin
saannollista. Tarkastetuista lipuista 70 % oli matkakortteja.

Vyohykejarjestelma yksinkertaistui

Kolmen vydhykkeen maksujarjestelma otettiin kdyttoon 16.1.2024. Maksujarjestelma yksinkertaistui, kun
vyohykkeet D, E ja F sulautuivat vyohykkeeseen C. Lippujen hinnat pysyvat uudistuksessa ennallaan.

Kaytanndssa useamman kuin kolmen vydhykkeen alueella matkustavien hinnat laskivat, kun lipulle tarvitaan
pidemmilldkin matkoilla enintdan kolme vydhyketta.
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Talous ja tilastot

Toimintakate oli 0,7 milj. euroa vuosisuunnitelmaa parempi. Toimintatuotot ylittivat vuosisuunnitelman 3,7 milj.
eurolla, johtuen muun muassa lipputulojen ja tukien ennakoitua suuremmasta toteumasta.

Joukkoliikenteen toimintakulut ylittivat vuosisuunnitelman 3,0 milj. eurolla matkustajamaaran kasvun ja liikenteen
lisdysten vuoksi.




Joukkoliikennejohtajan katsaus
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Mika Periviita
Joukkoliikennejohtaja

Vuosi 2024 jatkoi Nysse-liikenteen vahvan kasvun trendia. Ihan edeltavan vuoden 18 prosentin kasvuun ei toki
enaa paasty, mutta 6,5 prosenttiakin on paljon. Kun kaupunkiseudun asukasmaara kasvoi noin 1,6 prosenttia,
voidaan todeta, etta joukkoliikenteen kulkumuoto-osuus kasvoi taas reilusti Nysse-alueella. Nysse-matkoja tehtiin
vuonna 2024 noin 53,7 miljoonaa nousua. Paivakohtainen uusi ennétys 225 900 nousua tehtiin perjantaina, Pyryn
paivana, 1.11. Joukkoliikenteen vahvuus tuli hyvin esiin, kun tuona iltana Nokia Arenalla pelattiin NHL:n
runkosarjan ottelu Dallas Stars - Florida Panthers, lunta satoi noin 10 senttia ja pikkujoulukausi oli jo vauhdissa.

Lantinen linjasto - suunnitelman ensimmaiset linjastomuutokset otettiin kdyttoon kesdkauden 2024 alussa.
Suunnitelma ulottui lantisten alueiden lisdksi myds muualle Nysse-alueelle. Muutos oli suurta ja ratikkakaan ei
valttynyt linjastomuutokselta. Ratikkalinjojen padateasemat vaihdettiin niin, etta linja 3 liikenndi toistaiseksi
Hervannasta Sorin aukiolle ja Kaupin kampukselta liikennéiddan lanteen Santalahteen ja vuoden 2025 alussa
Lentavanniemeen. Linjastoa on suunniteltu yhdessa kayttajien kanssa vuodesta 2022 alkaen. Kokonaisuudessaan
uusi linjasto on ollut kdytossa 7.1.2025 alkaen, kun ratikkaliikenne kdynnistyi Lentdvanniemeen.

Pirkkala-Linnainmaa - raitiotien kehitysvaihe saatiin pdatokseen syksylla 2024. Toteutusvaiheeseen siirryttiin
Pirkkalan ja Tampereen valtuustojen paattaessa esityksen mukaisesti rakentaa raitiotie vaiheittain ensin Partolasta
Ruotulaan vuosina 2024-2028 ja Ruotulasta Linnainmaalle ja Partolasta Suuppaan vuosina 2028-2032.
Historiallinen paatos tehtiin 21.10.2024 1dhes samanaikaisesti seka Pirkkalan ettd Tampereen valtuustoissa.

Vuoden 2024 alussa Nysse-alueella siirryttiin kuuden vyohykkeen lippujarjestelmasta kolmen vyohykkeen
jarjestelmaan. Muutos toteutettiin sulauttamalla ulommaiset vydhykkeet D, E ja F osaksi C-vy6hyketta. Lippujen
hinnat pidettiin muutoksessa samoina eli pitkat aikaisemmin 4-6 vyohyketté sisdltaneet liput sai 16.1.2024 l&htien
kolmen vyohykkeen lipun hinnoilla. Vappuna Nysse-lippujen hintoihin tehtiin noin neljan prosentin korotus.

Kansainvalisessa Best-tutkimuksessa (Benchmarking in European Service of Public Transport) Nyssen
suositteluhalukkuus oli jalleen kaikista tutkimukseen osallistuneista Euroopan kaupungeista paras. Korkea
asiakastyytyvaisyys on kasvun ohella tarkea tavoitteemme koko ajan. Kasvulla oli vaikutuksensa siihen, etta
toimintakate toteutui 0,7 miljoonaa euroa vuosisuunnitelmaa parempana, vaikka valtion joukkoliikennetuki vaheni
1,4 miljoonaa euroa budjetoidusta.

Kasvu jatkukoon.



Joukkoliikennejarjestelma Tampereen
kaupunkiseudulla

Joukkoliikenteen seudullinen yhteistoiminta

Tampereen kaupunki toimii EU:n palvelusopimusasetuksen seka kansallisen liikennepalvelulain mukaisena
toimivaltaisena viranomaisena Kangasalan, Lempaalan, Nokian, Oriveden, Pirkkalan, Tampereen, Vesilahden ja
Yl6jarven kuntien muodostamalla alueella. Seudullinen yhteistoiminta kdynnistyi 1.1.2011 ja se sisaltaa
toimivaltaisen viranomaisen tehtavien lisaksi sopijakuntien keskenaan sopimat joukkoliikenteeseen liittyvat
tehtavat.

Tampereen kaupunkiseudulla joukkoliikenteen jarjestamistapa muuttui 30.6.2014 alkaen Pirkkalassa, Lempaalassa,
Vesilahdella, Kangasalla ja Nokialla seka 6.6.2016 alkaen Yl6jarvelld. Samassa yhteydessa 6.6.2016 alkaen otettiin
kayttoon koko kaupunkiseudun kattava uusi yhtendinen, vydhykkeisiin perustuva lippu- ja tariffijarjestelma.

Nyssen vyohykkeilla liikennoid&an lisaksi muiden viranomaisten tai kuntien ostoliikennesopimuksiin perustuvaa tai
markkinaehtoista liilkennetta. Vastuu naiden linjojen suunnittelusta ja jarjestamisesta kuuluu liikennoitsijalle tai
liilkenteen tilaajalle. Linjoilla voi kdyttaa Nyssen lippuja, mutta vain Nyssenvyohykkeilla. Valkeakoski on liitetty
lippujarjestelmén osalta vyohykkeeseen C.

Joukkoliikenteen viranomaistoiminnasta on sdadetty lilkennepalvelulaissa. Seudullisen yhteistoiminnan sisallosta
muilta osin on sovittu yhteistoimintasopimuksessa. Yhteistoiminnan tavoitteena on toteuttaa kuntarajat ylittavaa
yhteisty6ta joukkoliikenteen jarjestamisessa seka kehittda ja koordinoida seudullista joukkoliikennetta niin, etta
joukkoliikenteen palvelutaso paranee ja palvelut tuotetaan asiakaslahtéisesti ja edullisesti.

Joukkoliikenteen seudullisen yhteistoiminnan taloudesta ja kustannusten jaosta on sovittu
yhteistoimintasopimuksessa. Yhteisten tutkimus- ja kehityshankkeiden kustannukset jaetaan kuntien
asukaslukujen suhteessa. Organisaatiosta ja lautakuntatoiminnasta aiheutuvat kiinteat valmistelu- ja
toimeenpanokustannukset jaetaan kunkin kunnan asukkaiden tekemien joukkoliikennematkojen suhteessa.
Kaupunki- ja seutulippujen hintavelvoitteiden maaraamisesta aiheutuvista kustannuksista vastaa kukin kunta
omalta osaltaan. PSA:n mukaisesti hankitun liikenteen kustannukset jaetaan siten, ettd kunnan sisdisen liikenteen
nettokustannuksista vastaa kunta itse ja kuntien valisen liikenteen nettokustannukset jaetaan niiden kesken, joita
ko. liikenne palvelee kuntalaisten matkustuksen (lipputulojen) suhteessa.

PALVELUN JARJESTAJA JA TILAAJA SIDOSRYHMAT JA PALVELUN TUOTTAJAT

Infra, liikenndinti
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Laitteistot, jarjestelmat

Jalleenmyyntiverkosto

NYSSE

Tampereen kaupungin organisaatioon kuuluva Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta toimii
paatoksentekoelimena Tampereen seudun joukkoliikenteessa. Lautakunnassa on 14 jasent3, joista Tampereen
kaupungin valtuusto valitsee seitseman jasenta ja kullekin henkilokohtaisen varajasenen seka muiden kuntien
valtuustot kukin yhden jasenen ja télle henkilokohtaisen varajasenen. Jasenen ja varajasenen tulee olla valtuutettu
tai varavaltuutettu. Tampereen kaupunginvaltuusto valitsee asettamistaan jasenista puheenjohtajan ja
varapuheenjohtajan.



Lantinen linjasto 2024-2025

Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta hyvéksyi linjastosuunnitelman vuosille 2024-2025
helmikuussa 2023. Taman jalkeen tarkemmat palvelutasomaarittelyt hyvaksyttiin viela
lautakunnassaloppuvuodesta 2023 ja alkuvuodesta 2024.

Santalahden ja Pyynikintorin valinen ratikkaliikenne kaynnistyi elokuussa 2023. Reitti Lentavanniemeen asti
avataan tammikuussa 2025. Lantinen linjasto 2024 -suunnitelmaan siséltyi linjoja, joiden muutokset vaikuttavat
my6s muiden kuin lantisten alueiden palveluun. Suunnitelman ensimmaiset linjastomuutokset otettiin kayttoon
kesakaudella 2024. Kokonaisuudessaan uusi linjasto on kaytossa 7.1.2025, kun ratikkaliikenteen kaynnistyy
Lentavanniemeen.
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Santalahden vaihtopysdkki ja liityntdpysdkdintialue.

Kesakauden 2024 tuloksia on seurattu tiiviisti ja jo nyt nahdaan, ettd monella alueella, joissa muutoksia toteutettiin,
on saatu myos lisaa joukkoliikenteen kayttajia. Raitiotien jatkoa Lentdvanniemeen ja sen vaikutuksia
matkustajaméaariin seurataan vuoden 2025 aikana.

Taustaa

Lantinen linjastosuunnittelu kdynnistyi maaliskuussa 2022 Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunnan
kokouksessa, jossa hyvéksyttiin samalla Nyssen suunnitteluperiaatteiden paivittaminen. Suunnittelua edelsi Idhes
vuoden mittainen vuorovaikutusprosessi Lansi-Tampereen ja Yl6jarven asukkaiden kanssa.

Suunnittelun tavoitteena on ollut yhdistaa Nyssen lantisen alueen bussi- ja ratikkaliikenne yhtenaiseksi
kokonaisuudeksi sekd paivittaa palvelu alueelle maaritetyn palvelutason mukaiseksi.

Joukkoliikenteen kayttajat otettiin mukaan suunnitteluun kevaalla 2022 liikkumiskyselylla, johon saatiin yli 1 400
vastausta. Tuloksia hyddynnettiin suunnittelun eri vaiheissa. Vuoden 2022 aikana julkaistiin linjastoluonnokset ja
niista kerattiin palautetta.
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Ratikka:
Pyynikintori - Lentavdnniemi
O Mahdollisuutesi vaikuttaa! ja loput uudet bussilinjat kiyttéon

Liikennéinti ja linjasto

Liikenndinti ja linjat vuonna 2024

Vuonna 2024 liikennéitiin kolmen eri liikennoéintikauden linjastoilla:
o talvikauden 2023-2024 linjasto oli voimassa 2.6.2024 asti
o kesidkauden 2024 linjasto oli voimassa 3.6.-4.8.2024

o syyskauden 2024 linjasto oli voimassa 5.8.2024-6.1.2025.

Reittimuutoksia tehtiin vuoden aikana linjoille 1, 3, 6,7, 11, 13, 14, 15, 26, 28, 29, 32, 34, 36,41, 58,72,74, 76, 80,
81,82, 84, 90X ja 93. Uusina linjoina aloittivat 22, 97 ja 45. Linjat 7Y, 30, 40D, 58, 70Y, 84A ja 94 lakkautettiin.

Kesikaudella tauolla olivat linjat 37, 39, 44, 46, 47, 48 (Sahalahti - Pohja), 49,72,77,78 ja 86.

Kertomusvuoden aikana lilkkennehenkilokunnan ty6taistelutoimet vaikuttivat joukkoliikenteeseen 2.2., 12.2. ja
14.-15.2.2024:

« Mielenilmaus 2.2.2024 koski kaikkea Nyssen bussi- ja ratikkaliikennetta. Lakonalaisista bussivuoroista ajettiin
noin 20 %. Ratikka ei lilkennoinyt. Matkustajia oli noin 13 % normaalin perjantaipdivan matkustajamaarasta.

¢ Mielenilmaus 12.2. pysaytti junaliikenteen myos Nysse-alueella.

¢ Mielenilmaus 14.-15.2. koski kaikkea Nyssen bussi- ja ratikkaliikennetta. Ratikkavuoroista ajettiin alle 10 %, ja
bussivuoroista ajettiin lopulta lahes neljannes. Matkustajamaara oli noin 24 % normaalin arkipaivan
matkustajamaarasta.

Ratikan palvelu oli korvattavissa pitkittyneiden hairididen aikana ratikkareiteilla kulkevilla busseilla 18R Kaupin
kampus - Sorin aukio, 7R Pyynikintori - Hakametsa ja 3R Hervanta - Hakametsa (-Pyynikintori).



Nyssen vyohykkeilla liikennéidaan lisdksi muiden viranomaisten tai kuntien ostoliikennesopimuksiin perustuvaa tai
markkinaehtoista liilkennetta. Vastuu naiden linjojen suunnittelusta ja jarjestamisesta kuuluu liikennoitsijalle tai
liikkenteen tilaajalle. Linjoilla voi kdyttaa Nyssen lippuja, mutta vain Nyssenvyohykkeilla. Valkeakoski on liitetty
lippujarjestelman osalta vyohykkeeseen C.

Linja 1 Ratikka

2.6.2024 asti Kaupin kampus - Sorin aukio

Kaupin kampus - Tays - Hippos - Kalevan kirkko - Sammonaukio - Tulli - Rautatieasema - Koskipuisto - Sorin
aukio

3.6.2024 alkaen Kaupin kampus - Keskustori - Santalahti

Kaupin kampus - Tays - Hippos - Kalevan kirkko - Sammonaukio - Tulli - Rautatieasema - Koskipuisto -
Keskustori - Tuulensuu - Pyynikintori - Savilinna - Tikkutehdas - Santalahti

Linja2
Rauhaniemi - Sarkanniemi

Rauhaniemi - Lapinniemi - Osmonmaéki - Tammela - Tulli - Sorin aukio - Koskipuisto - Keskustori - Himeenpuisto
- Nasinpuisto - Sarkdnniemi

Linja 3 Ratikka

2.6.2024 asti: Hervanta - Hakametsa - Santalahti

Hervantajarvi - Hervannan kampus - Hervantakeskus - Opiskelija - Pohjois-Hervanta - Hallila - Turtola -
Hakametsa - Kalevanrinne - Uintikeskus - Kaleva - Sammonaukio - Tulli - Rautatieasema - Koskipuisto -
Keskustori - Tuulensuu - Pyynikintori - Sarkanniemi - Tikkutehdas - Santalahti

3.6.2024 alkaen: Hervanta - Hakametsa - Sorin aukio

Hervantajarvi - Hervannan kampus - Hervantakeskus - Opiskelija - Pohjois-Hervanta - Hallila - Turtola -

Hakametsé - Kalevanrinne - Uintikeskus - Kaleva - Sammonaukio - Tulli - Rautatieasema - Koskipuisto - Sorin
aukio

Linja4
3.6.2024 alkaen: Lansi-Hervanta - Messukyla - Keskustori - Tesoma - Lielahti
Lansi-Hervanta - Lukonma&ki - Viiala/Turtola - Messukylad - Vuohenoja - Jarvensivu - lidesranta - Sorin

aukio/Ratina - Koskipuisto - Keskustori - Pyynikintori - Pispala - Epild - Kaarila - Tesoma - Ikuri -
Tohloppi/Lamminpaa - Lielahti



Linja5
Lansi-Hervanta - Vuores - Keskustori

Lansi-Hervanta - Opiskelija - Hervantakeskus - Mayranmaki - Vuores - Lahdesjarvi - Peltolammi - Lakalaiva -
Taatala - Viinikka - Ratina - Koskipuisto - Keskustori

Linja6
2.6.2024 asti: Lansi-Hervanta - Koskipuisto - Vatiala
Lansi-Hervanta - Opiskelija - Lukonmaki - Viiala - Messukyla - Aakkula - Vuohenoja - Jarvensivu - lidesjarvi -

Ratina/Sorin aukio - Koskipuisto - Rautatieasema - Kaleva (Teiskontie) - Kaupin kampus - Linnainmaa - Holvasti -
Leinola - Kiveli6 - Vatiala

3.6.2024 alkaen: Vatiala - Sorin aukio

Vatiala - Kiveli6 - Leinola/Holvasti - Linnainmaa - Ruotula - Tays Keskussairaala - Kaleva (Teiskontie) -
Sammonaukio - Sorsapuisto - Rautatieasema - Sorin aukio

Linja 7

2.6.2024 asti: Kalkku - Tesoma - Keskustori - Hakamets3 - Linnainmaa (- Nurmi)
Kalkku - Tesoma - Kaarila - Epild - Haapalinna - Hyhky - Pispala - Pyynikintori - Keskustori - Koskipuisto - Sorin
aukio - Kalevanharju - Kalevanrinne - Hakametsa - Janka - Ristinarkku - Linnainmaa (7Y - Atala - Kumpula -
Olkahinen - Nurmi)

3.6.2024 alkaen: Tesoma - Kalkku - Keskustori - Hakametsa - Linnainmaa

Tesoma - Kalkku - Villild - Rahola - Kaarila - Epild - Haapalinna - Hyhky - Pispala - Pyynikintori - Keskustori -
Koskipuisto - Sorin aukio - Kalevanharju - Kalevanrinne - Hakametsa - Janka - Ristinarkku - Linnainmaa

Linja8
Pirkkala - Keskustori - Tesoma - Haukiluoma
Kyosti - Pirkkala - Haikka - Loukonlahti - Nuoliala - Pakkalankulma - Harmala - Rantaperki6 - Vihilahti -

Hatanpaa - Ratina/Sorin aukio - Koskipuisto - Keskustori - Pyynikintori - Pispala - Hyhky - Haapalinna - Epila -
Ristimaki - Tesoma - Ikuri - Haukiluoma

Linja9
Annala - Keskustori - Lentiavanniemi

Maustekatu - Hikivuori - Annala - Kaukajarvi - Messukyla - Aakkula - Kalevanharju - Sorin aukio - Koskipuisto -
Keskustori - Pyynikintori - Amuri - Santalahti - Hiedanranta - Lielahti - Niemenranta - Lentavanniemi



Linja 10
Kaukajarvi - Keskustori -Tahmela

Kaukajarvi - Viiala - Turtola - Muotiala - Nekala - Viinikka - Ratina/Sorin aukio - Koskipuisto - Keskustori -
Pyynikinrinne - Pyynikki - Tahmela

Linjall

2.6.2024 asti: Tays Arvo - Ranta-Tampella - Ratina - Toivio - Pere

Kaupin kampus - Ranta-Tampella - Jussinkyld/Kyttald - Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Viinikanlahti -
Hatanpaa - Vihilahti - Sarankulma - Toivio - Partola - Pere

3.6.2024 alkaen: Petsamo - Ratina - Toivio - Pere

Petsamo - Osmonmaki - Armonkallio - Jussinkyla - Kyttald - Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Viinikanlahti
- Hatanpéaa - Vihilahti - Sarankulma - Toivio - Partola - Pere

Linja 12
Pirkkala - Partola - Ratina - Ryydynpohja - Reuharinniemi
Vaitti - Vahajarvi - Lepomoisio - Pirkkala - Kurikka - Linnakorpi - Partola - Messukeskus - Vihilahti - Hatanpaa -

Ratina - Sorin aukio - Rautatieasema - Jussinkyla - Finlayson - Amuri - Pispala - Hyhky - Hiedanranta - Lielahti -
Ryydynpohja - Lintulampi - Niemi - Reuharinniemi

Linja 13

2.6.2024 asti: Tesoma - Lielahti - Ratinanranta - Hallila - Hervanta

Tesoma - lkuri - Haukiluoma - Tohloppi - Lamminp3a - Lielahti - Hiedanranta - Santalahti - Sarkdnniemi -
Hameenpuisto - Ratinanranta - Hatanpaa (Tays) - Vihilahti - Koivistonkyla - Hallila - Kanjoni - Opiskelija -
Hervantakeskus (Insinédrinkatu) - Hermia - Lintuhytti

3.6.2024 alkaen: Kauppi - Tampella - Ratina - Hallila - Hervanta

Kauppi - Tampella - Jussinkyla - Kyttal4 - Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Viinikanlahti - Hatanpaa (Tays) -

Vihilahti - Taatala - Koivistonkyla - Veisu - Korkinmaki - Hallila -Pohjois-Hervanta - Hervantakeskus
(Insindérinkatu) - Hermia - Lintuhytti

Linja 14
2.6.2024 asti: Lamminpaa - Tesoma - Finlayson - Ratina - Turtola
Lamminp&a - Tohloppi - Tesoma - Kaarila - Epila - Pispala - Amuri - Finlayson - Jussinkyla/Kyttala -

Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Viinikka - Nekala - Vihioja - Koivistonkyla - Nirva - Veisu - Muotiala -
Turtola



3.6.2024 alkaen: Kauppi - Turtola - Ratinanranta - Sarkanniemi

Kauppi - Kissanmaa - Uusikyld - Huikas - Ristinarkku - Messukyla - Turtola - Muotiala - Koivistonkyla - Vihioja -
Nekala - Viinikka - Ratinanranta - Eteldpuisto - Kaakinmaa - Tuulensuu - Himeenpuisto - Nasinpuisto -
Sarkanniemi

Linja 15
2.6.2024 asti: Myllypuro/Pitkadniemi - Finlayson - Taatala/Sarankulma - Héytamé

15A Myllypuro - Villild - Rahola - Kaarila - Epila - Haapalinna - Hyhky - Pispala - Amuri - Finlayson -
Jussinkyld/Kyttala - Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Hatanpaa (Tays) - Vihilahti - Rautaharkko/Taatala -
Lakalaiva - Peltolammi - Multisilta - Saaksjarvi - Hoytamo

15B Pitkaniemi - Villild - Rahola - Kaarila - Epild - Haapalinna - Hyhky - Pispala - Amuri - Finlayson -
Jussinkyla/Kyttala - Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Hatanpaa (Tays) - Vihilahti - Sarankulma - Peltolammi
- Multisilta - Saadksjarvi - Hoytamo

3.6.2024 alkaen: Sorila - Linnainmaa - Kaupin kampus

Sorila - Nurmi - Olkahinen - Tasanne - Kumpula - Atala - Linnainmaa - Takahuhti - Ruotula - Kaupin kampus

Linja 16
Irjala - Kaupin kampus

Takahuhti - Irjala - Huikas - Ruotula - Kaupin kampus

Linjal7
Vehmainen - Kaupin kampus

Vehmainen - Leinola - Linnainmaa - Niihama - Ruotula - Kaupin kampus

Linja 18
Atala - Linnainmaa - Kaupin kampus

Atala - Linnainmaa - Niihama - Ruotula - Kaupin kampus

Linja19
Hervanta - Rusko - Annala - Keskustori - Lentavanniemi

Hervanta - Hermia - Rusko - Kaipanen - Annala - Kaukajarvi - Messukyla - Aakkula - Kalevanharju - Sorin aukio
- Koskipuisto - Keskustori - Pyynikintori - Amuri - Santalahti - Hiedanranta - Lielahti - Niemenranta -
Lentavanniemi

Linja 22
3.6.2024 alkaen: Siivikkala - Lielahti - Pyynikintori

Siivikkala - Honkasalo - Pohtola - Lielahti - Hiedanranta - Santalahti - Tikkutehdas - Savilinna - Pyynikintori.



Linja 26
2.6.2024 asti: Tesoma - Finlayson - Ratina - Petsamo

Tesoma - Kaarila - Ranta-Kaarila - Haapalinna - Hyhky - Pispala - Amuri - Himeenpuisto - Kaakinmaa -
Ratinanranta - Ratina - Sorin aukio - Rautatieasema - Jussinkyld/Kyttala - Osmonmaéki - Saukonmaki - Petsamo

3.6.2024 alkaen: Rahola - Ranta-Kaarila - Finlayson - Héytamo

Rahola - Kaarila - Puisto-Kaarila - Ranta-Kaarila - Haapalinna - Pispala - Amuri - Finlayson - Kyttala -
Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Viinikanlahti - Hatanpaa (Tays) - Vihilahti - Sarankulma - Peltolammi -
Multisilta - Hoytamo

Linja 27
Pispalanharju - Ratina - Jarvensivu

Pispalanharju - Pyynikinharju - Kaakinmaa - Ratinanranta - Ratina - Sorin aukio - Jarvensivu

Linja 28

2.6.2024 asti: Ruutana - Ratina - Ylojarvi

Ruutana - Taraste - Olkahinen - Kumpula - Atala - Linnainmaa - Niihama - Ruotula - Kaupin kampus - Kaleva
(Teiskontie) - Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Ratinanranta - Eteldpuisto - Kaakinmaa - Amuri - Pispala -
Hyhky - Hiedanranta - Lielahti - Lamminp&a - Vuorentausta - YIojarvi

3.6.2024 alkaen: Myllypuro - Tesoma - Ratinanranta - Multisilta

Myllypuro - Tesoma - Ristinarkku - Tohlopinranta - Epild - Hyhky - Pispala - Amuri - Hdmeenpuisto - Tuulensuu -
Kaakinmaa - Eteldpuisto - Ratinanranta - Viinikka - Taatala - Lakalaiva - Peltolammi - Palokallio - Multisilta

Linja 29

2.6.2024 asti: Rahola - Finlayson - Linnainmaa - Lamminrahka

Rahola - Kaarila - Epil4 - Haapalinna - Hyhky - Pispala - Amuri - Finlayson - Jussinkyl4 - Kaleva (Teiskontie) -
Kaupin kampus - Kissanmaa - Uusikyla - Huikas - Pappila - Linnainmaa (M3entakusenkatu) - Risso -
Lamminrahka

3.6.2024 alkaen: Lamminpaa - Tesoma - Finlayson - Linnainmaa - Lamminrahka
Lamminpaa - Tohloppi - Tesoma - Ristimaki - Tohlopinranta - Epild - Hyhky - Pispala - Amuri - Finlayson - Kyttala

- Rautatieasema - Kaleva - Tays Keskussairaala - Kissanmaa - Uusikyla - Huikas - Takahuhti - Pappila -
Linnainmaa - Risso - Lamminrahka

Linja 30
4.8.2024 asti: Partola - Hirmala - Keskustori

Partola - Harmala - Rantaperkio - Vihilahti - Hatanpaa - Sorin aukio/Ratina, linja-autoasema - Koskipuisto -
Keskustori



Linja 31
Partola - Sarankulma - Keskustori

Partola - Sarankulma - Vihilahti - Hatanpaa - Sorin aukio/Ratina, linja-autoasema - Koskipuisto - Keskustori

Linja 32
2.6.2024 asti: Kauppi - Ristinarkku - Hakametsa

Tays Arvo - Kauppi - Tays - Kissanmaa - Uusikyla - Huikas - Ristinarkku - Messukyla - Aakkula - Vuohenoja -
Hakametsa

5.8.2024 alkaen: Partola - Harmala - Keskustori

Partola - Harmala - Rantaperkio - Vihilahti - Hatanpaa - Sorin aukio/Ratina, linja-autoasema - Koskipuisto -
Keskustori

Linja 33
Mayranmaki - TAKK - Keskustori

Mayranmaki - Vuores - TAKK - Viinikka - Ratina - Koskipuisto - Keskustori

Linja 34
2.6.2024 asti: Tredu Pirkkala - Pirkkala

Lentoasema - Tredu Pirkkala - Tornikaari - Pauni - Sorkkala - Lasikaari - Koivisto - Vaitti - Pirkkala

3.6.2024 alkaen: Lielahti - Tesoma - Pitkaniemi - Tredu Pirkkala

Lielahti - Lamminp&a - Tohloppi - Tesoma - Kalkku - Pitkaniemi - Turri - Kyosti - Solja - Pirkkala - Huovi - Vaitti -
Tredu Pirkkala

Linja 35
Mayranmaki - Keskustori

Mayranmaki - Vuores - Viinikka - Ratina - Koskipuisto - Keskustori

Linja 36
Pirkkala - Lahdesjarvi - Hermia

36A: Pirkkala - Pakkalankulma - Harmala - Rantaperkio - Rautaharkko - Taatala - Lakalaiva - Peltolammi -
Lahdesjarvi - Hervanta - Hermia

36B: Pirkkala - Huovin teollisuusalue - Vaitti - Linnakallio - Linnakorpi - Partola - Hirmala - Rantaperkio -
Rautaharkko - Taatala - Lakalaiva - Peltolammi - Lahdesjarvi - Hervanta - Hermia



Linja 37
Olkahinen - Hakametsa

Olkahinen - Maurinkyla - Ojala - Tasanne/Kumpula - Atala - Linnainmaa - Ristinarkku - Takahuhdin koulu - Janka
- Uusikyla - Hakametsa

37X: Olkahinen - Valtatie 9 - Ristinarkku - Takahuhdin koulu - Janka - Uusikyld - Hakametsa

Linja oli kesatauolla 3.6.-4.8.2024.

Linja 38
Lentdvanniemi - Linnainmaa - Hervanta

Lentavanniemi - Niemenranta - Lielahti - Hiedanranta - Santalahti - Linnainmaa - Kaukajarvi - Finninméaki -
Lukonmaki - Itd-Hervanta - Hermia - Hervantakeskus - Hervanta

Linja 39
39 H66kinmaki - Pirkkala - Sankila

Hookinmaki - Pirkkalankyla - Sionkyla - Vaitti- Huovi - Lepomoisio - Pirkkala - Solja - Turri - Ky6sti - Katajala -
Sankila

Linja oli kesatauolla 3.6.-4.8.2024.

Linja 40
Kangasala - Tampere

Kangasala - Rekiéla - Pikkola - Suorama - Ilkko - Nattari - Liuttu - Vehmainen - Haihara - Messukyla -
Kalevanharju - Sorin aukio - Koskipuisto - Keskustori

40A: Pikonlinna - Kangasala - Tampere

40B: Mobilia - Huutijarvi - Kangasala - Tampere

40C: Kangasalan asema - Metsdkulma - Tursola - Kangasala - Tampere
40D: Mobilia - Tiihala - Huutijarvi - Kangasala - Tampere

Linja 40D lakkautettiin 3.6.2024.

Linja41
2.6.2024 asti: Kangasala - Kaupin kampus

Mobilia - Huutijéarvi - Mayravuori - Kangasala - Suorama - Niihama - Ruotula - Kaupin kampus

3.6.2024 alkaen: Kangasala - Vatiala - Kaupin kampus

Huutijarvi - Mayravuori - Kangasala - Suorama - Vatiala - Niihama - Ruotula - Kaupin kampus uotula - Kaupin
kampus



Linja42
Kuhmoinen - Kangasala - Tampere

Kuhmoinen - Pohja - Kuhmalahti - Sahalahti - Huutijarvi - Kangasala - Suorama - Lentola - Niihama - Takahuhti -
Ruotula - Tays Keskussairaala - Kaleva (Teiskontie) - Rautatieasema - Sorin aukio

Linja 44
Kangasala - Valkeakoski

Kangasala - Pikkola - Ranta-Koivisto (- Alanko) - Ohtola - Kuohenmaa - Paino - Tyry - Pohjankorpi - Roukko -
Antinniemi - Tallinmaki - Valkeakoski

Linja oli kesatauolla 3.6.-4.8.2024.

Linja45
Kangasala - Ruutana - Linnainmaa
Pikkola - Kangasala - Pakinmaki - Ranssila - Ruutana - Taraste - Linnainmaa

Linja aloitti palvelun 3.6.2024.

Linja 46
Kangasala - Perala

Pikkola - Kangasala - Pakinmaki - Ranssila - Ruutana - Jussila - Laureeninkallio - Jussila - Ruutana - Ranssila -
Suinula - Perala

Linja oli kesatauolla 3.6.-4.8.2024.

Linja 47
Orivesi - Ponsa - Kangasala
Orivesi - Ponsa - Huutijarvi - Kangasala - Rekiala - Pikkola

Linja oli kesatauolla 3.6.-4.8.2024.

Linja48

Pohja - Sahalahti - Kangasala

48: Sahalahti (Saarioinen) - Huutijarvi - Kangasala

48A: Pohja - Kuhmalahti - Pakkala - Sahalahti - Huutijarvi - Kangasala

48B: Pohja - Kuhmalahti - Kivisalmi - Sahalahti - Huutijarvi - Kangasala

48C: Pohja - Kuhmalahti - Kivisalmi - Pakkala - Sahalahti - Huutijarvi - Kangasala

48D: Pohja - Kuhmalahti - Kivisalmi - Pakkala - Sahalahti - Huutijarvi - Tiihala - Huutijarvi - Kangasala



Linjat 48A, 48B ja 48D olivat kesatauolla 3.6.-4.8.2024.

Linja49
Orivesi - Erdjarvi - Pohja
Orivesi - Oriveden asema - Vehkalahti - Ronni - Erajarvi - Jarvenpaa - Pohja

Linja oli kesatauolla 3.6.-4.8.2024.

Linja 50
Lempaila - Tampere

Lemp&ala - Hakkari - Moisio - Ideapark - Kulju - Sdaksjarvi - Multisilta - Peltolammi - Taatala - Viinikka - Ratina
- Koskipuisto - Keskustori

Linja52
Haurala/Laasonportti - Lempé&ala - Tampere

52A: Haurala - Lempaala - Hakkari - Moisio - Vanattara - Kulju - Saaksjarvi - Viinikka - Ratina - Koskipuisto -
Pyynikintori

52B: Laasonportti - Lempaala - Hakkari - Moisio - Ruskea-ahde - Kulju - Saaksjarvi - Viinikka - Ratina -
Koskipuisto - Keskustori (2.6.2024 asti Pyynikintori)

Linja 55
Vesilahti - Lempaala - Tampere

(Narva-) - Vesilahti kk - Lemp3ala - Hakkari - Moisio - Ideapark - Viinikka - Ratina

Linja 58

2.6.2024 asti Hervanta - Ideapark

Hervanta - Koipijarvi - Saaksjarvi - Kulju - Realpark - Ideapark
58X Hervanta - Koipijarvi - Valtatie 3 - Realpark - Ideapark

Linja 58 lakkautettiin 3.6.2024.

Linja70
Harjuniitty - Nokia - Tampere
Harjuniitty - Taka-Lauttala - Nokia - Maatiala - Hyhky - Pispala - Pyynikintori - Keskustori

70Y: Nokia - Sarpatti - Villila - Rahola - Kaarila - Epild - Haapalinna - Hyhky - Pispala - Pyynikintori - Keskustori



Linja71
Nokia - Tesoma

Nokia - Kankaantaka - Valimaa - Myllypuro - Tesoma

Linja72
2.6.2024 asti: Keho - Nokia - Tampere
72A: Keho - Vihola - Nokia - Kennonnokka - Valtatie 12 - Hyhky - Pispala- Pyynikintori - Keskustori

72B: Keho - Koskenmaéki - Nokia - Kennonnokka - Valtatie 12 - Hyhky - Pispala- Pyynikintori - Keskustori

5.8.2024 alkaen: Keho/Ketolanmaiki - Nokia - Tampere
72A: Keho (- Vihola - Eden) - Nokia - Kennonnokka - Maatiala - Hyhky - Pispala - Pyynikintori - Keskustori

72B: Ketolanmiki (- Koskenmaki) - Nokia - Kennonnokka - Maatiala - Hyhky - Pispala - Pyynikintori - Keskustori

Linja73
Keho - Nokia - llkan alue
73A: Keho - Vihola - Nokia - Myllyhaka - llkan alue

73B: Keho - Koskenmaéki - Nokia - Vihnusjarvi - Kankaantaka -llkan alue

Linja74
3.6.2024 alkaen: Sammalisto - Vihola - Tampere

Sammalisto - Tervasuo - Sotka - Kattilainen - Ketolanmaki - Pirkkalaistori - Nokia

Linja76
5.8.2024 alkaen: Nokia - Pirkkala

Nokia - Kankaantaka - Kennonnokka - Sarpatti - Pitkaniemi - Katajala - Turri - Kyosti - Solja - Pirkkala

Linja77

Tottijarvi - Nokia

Tottijarvi - Sorva - Sammalisto - Tervasuo - Sotka - Kattilainen - Ketolanmakimaki - Nokia
77x Tottijarvi - Ketolanmaki - Nokia

Linja oli kesatauolla 3.6.-4.8.2024.



Linja78

Sarkola - Nokia

Sarkola - Vahalahti - Suoniemi - Ruolahti - Taivalkunta - Koskenmaki - Nokia
78x Sarkola - Koskenméki - Nokia

Linja oli kesatauolla 3.6.-4.8.2024.

Linja79
Siuro/Linnavuori - Nokia
79A: Siuro - Purso - Linnavuori - Korvola - Haavisto - Lauttala - Nokia

79B: Linnavuori - Purso - Siuro - Korvola - Haavisto - Lauttala - Nokia (- Sarpatti - Pitkaniemi - Katajala - Turri -
Niemenmaa - Pirkkala)

Linjan 79B reittiosuus Nokia - Pirkkala loppui kesdkauden alkaessa 3.6.2024.

Linja 80

2.6.2024 asti: Yl6jarvi - Tampere

80A: Moisio - Haavisto - Kirkonseutu - Pappilanniemi - YI6jarvi

80B: Asuntila - Moisio - Kirkonseutu - Pappilanniemi -- YI6jarvi

80C: Metséakyla - Julkujarvi - Elovainio - Urkonmaki -YI6jarvi

Yl6jarvi - Lielahti - Hiedanranta - Santalahti - Onkiniemi - Sarkdnniemi - Himeenpuisto - Keskustori

80Y: Moisio - Kirkonseutu - Pappilanniemi - Y16jarvi - Vuorentausta - Lamminpaa - Lielahti - Hiedanranta -
Onkiniemi - Sarkanniemi - Hameenpuisto - Keskustori

3.6.2024 alkaen: Moisio - Yl6jarvi - Vuorentausta - Tampere

Moisio - Haavisto - Kirkon seutu - Pappilanniemi - Y16jarvi - Soppeenmaki - Vuorentausta - Hatola - Lamminpaa
- Lielahti - Hyhky - Pispala - Pyynikintori - Keskustori

80Y: Moisio - Kirkon seutu - Pappilanniemi - Y16jarvi - Soppeenmaki - Vuorentausta - Hatola - Lamminpaa -
Lielahti - Hyhky - Pispala - Pyynikintori - Keskustori

Linja 81
3.6.2024 alkaen: Asuntila - Yl6jarvi - Tampere

Asuntila - Moisio - Kirkon seutu - Pappilanniemi - Y16jarvi - Teivo - Lielahti - Hiedanranta - Santalahti -
Tikkutehdas - Onkiniemi - Sarkanniemi - Hameenpuisto - Tuulensuu - Keskustori



Linja 82
2.6.2024 asti: Siivikkala - Lielahti - Tampere

Siivikkala - Honkasalo - Pohtola - Lielahti - Hiedanranta - Santalahti - Amuri - Pyynikintori

3.6.2024 alkaen: Metsiakyla - Yl6jarvi - Tampere

Metsakyla - Julkujarvi - Elovainio - Urkonmaéki - Yl6jarvi - Teivo - Lielahti - Hiedanranta - Hyhky - Pispala -
Pyynikintori - Keskustori

Linja 84
2.6.2024 asti: (Viljakkala -) Takamaa - Y16jarvi

(84A Viljakkala -) Lakiala - Takamaa - Vastamaki - Hietasmaki - Moisio - Kirkonseutu - Pappilanniemi - Y16jarvi

3.6.2024 alkaen: Takamaa - Elovainio - YI6jarvi

Takamaa - Vastamaki - Hietasmaki - Moisio - Kirkonseutu - Urkonmaki - Elovainio - Soppeenmaen teollisuusalue
- Soppeenmaki

Linja 85
Kuru - YI6jarvi

Kuru - Poikelus - Kyrénlahti - Mutala - Moisio - Kirkonseutu - Pappilanniemi - Ylojarvi

Linja 86

Siivikkala - Vuorentausta - YI6jarvi

Siivikkala - Pohtola - Lielahti - Lamminp&a - Vuorentausta - Pohjola - YI6jarvi
86x Siivikkala - Teivaala - Vaasantie - Ylojarvi

Linja oli kesatauolla 3.6.-4.8.2024.

Linja 90
(Terdlahti -) Kimmenniemi - Keskustori

(Teralahti -) Kammenniemi - Kolunkyla - Sorila - Nurmi - Ketara - Olkahinen - Tasanne/Kumpula - Atala -
Linnainmaa - Niihama - Ruotula - Tays Keskussairaala - Kaleva (Teiskontie) - Rautatieasema - Keskustori

90x :Teralahti - Kdmmenniemi - Kolunkyla - Sorila - Nurmi - Ketara - Valtatie 9 - Niihama - Ruotula - Tays
Keskussairaala - Kaleva (Teiskontie) - Rautatieasema - Keskustori



Linja 91
Aitoniemi - Sorila

Aitoniemi - Aitolahti - Sorila

Linja 92
Kammenniemi - Viitapohja - Kimmenniemi

Kammenniemi - Pohtola - Viitapohja - Pulesjarvi - Peuranta - Kintulammi - Sorila

Linja 93
4.8.2024 asti: Mantyla - Teisko kko - Kimmenniemi

Mantyla - Kaanaa - Velaatta - Teralahti - Teisko kko - Toijakyld - Kdmmenniemi

5.8.2024 alkaen: Mantyla - Teisko kko - Kimmenniemi - Tampere

Mantyla - Kaanaa - Velaatta - Teralahti - Teisko kko - Toijakyld - Kdmmenniemi - Sorila - Niihama - Tays - Kaleva
- Rautatieasema - Keskustori

16.9.2024 alkaen: Mantyla - Kimmenniemi - Tampere

93A: Méntyla - Kaanaa - Velaatta - Teralahti - Toijakyld - Kdmmenniemi - Sorila - Niihama - Tays - Kaleva -
Rautatieasema - Keskustori

93B: Mantyla - Kaanaa - Velaatta - Teralahti - Teisko kko - Toijakyld - Kdmmenniemi - Sorila - Niihama - Tays -
Kaleva - Rautatieasema - Keskustori

Linja 94
4.8.2024 asti: Mantyla - Maisansalo - Kimmenniemi
Mantyla - Kaanaa - Velaatta - Teralahti - Maisansalo - Kdmmenniemi

Linja lakkautettiin 5.8.2024.

Linja 95

Orivesi - Tampere

Orivesi - Niihama - Ruotula - Kaupin kampus - Kaleva (Teiskontie) - Rautatieasema - Ratina, linja-autoasema
95A: Orivesi - Oriveden asema. Linjan palvelu paattyi 4.8.2024.

95KUTSU, Nyssykka, Oriveden kutsuliikenne: Oriveden asema - Pappilankangas - Rovastinkangas - Kiikanrinne -
Orivesi



Linja 97
5.8.2024 alkaen: Orivesi - Lakkasuo/Lepo/Savo
97A: Orivesi - Oripohja - Lehdistd - Onnitaipale - H61l6 - Hirsila - Yroskulma - Lakkasuo (- Virrat)

97B: Oriveden asema - Rovastinkangas - Kiikanrinne - Orivesi - Oripohja - Lehdistd - Onnistaipale - Holl6 -
Hirsila - Lepo (- Mantta)

97C: Orivesi - Oripohja - Lehdistd - Onnitaipale - H61l6 - Hirsila - Lepo (- Mantt3)

97D: Orivesi - Kokkola - Savo (- Mantt3)

Linja 101

Liikenndi vain suurimpien messutapahtumien aikaan.

Keskustori - Messukeskus

Keskustori - Koskipuisto - Ratina/Sorin aukio - Hatanp&a - Vihilahti - Messukeskus

Linja 102

Liikenndi vain suurimpien messutapahtumien aikaan.

Lielahti - Tesoma - Messukeskus

Lielahti - Tohloppi - Tesoma - Myllypuro - Tampereen kehétie - Messukeskus

Linja 103
Tampere - Lentoasema

Nalkala - Kaakinmaa - Tuulensuu - Finlayson - Jussinkyld - Rautatieasema - Sorin aukio - Ratina - Viinikka -
Tampereen kehatie - Vaitti - Lentoasema

Linja 104

Liikenndi vain suurimpien messutapahtumien aikaan.

Hervanta - Messukeskus

Lintuhytti - Hermia - Lansi-Hervanta - Hervanta - Lukonmaki (Hervannan valtavdyl3) - Tampereen kehétie -
Messukeskus

Nysse -alueen muut linjat

Nyssen vyohykkeilla liilkenndidaan lisdksi muiden toimijoiden suunnittelemaa ja jarjestamaa liikkennetta. Linjoilla voi
kayttaa Nyssen lippuja, mutta vain Nyssenvyohykkeilld. Valkeakoski on liitetty lippujarjestelman osalta



vyohykkeeseen C.
o 43U (Pilkine -) Kangasala - Tampere Luopioisten Linja Oy
o 56U Lempaala - Saija Lempaalan kunta, koululaislinja
o 57U Lempaala - Lastunen Lempaalan kunta, koululaislinja
o 60 Valkeakoski - Ideapark - Tampere Valkeakosken kaupunki/Ely-keskus
o 60U Valkeakoski - Tampere Valkeakosken Liikenne Oy
o 63 Valkeakoski - Kelho - Lempaala Valkeakosken kaupunki/Ely-keskus
o 64 Valkeakoski - Sointula Valkeakosken kaupunki/Ely-keskus
o 65 Valkeakoski - Eerola - Valkeakoski Valkeakosken kaupunki/Ely-keskus
o 66 Valkeakoski - Metsidkansa - Valkeakoski Valkeakosken kaupunki/Ely-keskus
o 67 Valkeakoski - Sadksmaki - Ritvala Valkeakosken kaupunki/Ely-keskus
« 68U Valkeakoski - Uskila - Palkane Valkeakosken kaupunki/Ely-keskus
o 69U Valkeakoski - Valtasaari - Akaa Valkeakosken kaupunki/Ely-keskus
« 87U Viljakkala - Y16jarvi Yl6jarven kaupunki, koululaislinja
o 95U Orivesi - Pohjois-Orivesi Oriveden kaupunki. Palvelu paattyi 5.8.2024.

o 96U Teiskon liityntiliikenne Tampereen Infra, palveluliikenne. Palvelu paattyi 5.8.2024.

Ratikkaa korvaavat bussilinjat

Ratikan hairi6tilanteissa palvelu korvattiin ensisijaisesti normaalilla bussipalvelulla. Linjat 7 ja 18 voivat siirtya
ratikan reittia mukaileville poikkeusreiteille, jos hairion arvioitiin kestdvan useampia tunteja. Hervannan ja
Tampereen keskustan valinen, erillinen bussilinja 3R oli kdytdssa vain erittdin merkittavan hairion aikana.

18R Kaupin kampus - Sorin aukio

Linjan 18 poikkeusreitti korvaa ratikan 1 reittia: (Atala - Linnainmaa -) Kaupin kampus - Hippos - Sammonaukio -
Sorsapuisto - Rautatieasema - Koskipuisto - Sorin aukio

7R Pyynikintori - Hakametsa

Linjan 7 poikkeusreitti korvaa ratikan 3 reittiosuutta Pyynikintori - Hakametsa: (Kalkku - Tesoma -) Pyynikintori -
Aleksanterin kirkko/Metso - Keskustori - Rautatieasema - Sorsapuisto - Sampola - Kaleva - Uintikeskus -
Kalevanrinne - Hakametsa (- Linnainmaa)

3R Hervanta - Hakametsa (-Pyynikintori)

3R on erillinen bussilinja, joka on suunniteltu korvaamaan ratikan 3 palvelua reitilla: Lintuhytti - Hervantajarvi -
Eteld-Hervanta - Hervannan kampus - Hervantakeskus - Opiskelija - Pohjois-Hervanta - Lukonmaki (Hallila) -
Turtola - Hakametsa (- Kalevanrinne - Uintikeskus - Kaleva - Sampola - Sorsapuisto - Rautatieasema -
Keskustori - Metso/Aleksanterin kirkko - Pyynikintori).



Suurten tapahtumien aikaiset poikkeusreitit

Nokia Arenan lahialue suljettiin useita kertoja suurten tapahtumien ajaksi liikenteelta. Katusulku asetettiin Sorin
aukiolla Vuolteenkadulle, Rautatienkadulle ja Kalevantielle.

Vuolteenkatua liikennoéivat bussilinjat siirtyivat jarjestelyiden ajaksi saannollisiksi suunnitelluille poikkeusreiteille.
Muut bussit ja raitiovaunut liikenndivat normaalisti.

Bussit ajoivat Finlaysonilta, Tampellasta ja Kalevasta Ratinaan Aleksanterinkatua. Ratinasta rautatieasemalle
ajettiin Suvantokadun kautta. Yliopiston ja Sorin aukion valilla liikennoivéat bussit kulkivat Tampereen valtatien
kautta. Sorin aukiolle paattavien linjojen |ahto- ja paatepysakki oli Keskustorilla.

Raitiotien suunnittelu

Vuonna 2024 Pirkkala-Linnainmaa-raitiotien kehitysvaihe saatiin paatokseen ja siirryttiin toteutusvaiheeseen.
Vuonna 2023 tyonsa kdynnistanyt allianssi laati kehitysvaiheessa toteutussuunnitelman, jossa on kuvattu hankkeen
sisalto seka kolme eri vaihtoehtoa toteuttamisesta.

Lokakuussa 2024 Tampereen kaupunginvaltuusto ja Pirkkalan kunnanvaltuusto paattivat toteuttaa raitiotien
vaiheittain siten, ettd ensimmaisessa vaiheessa rakennetaan Kaupin kampukselta Niihamaan ja Sorin aukiolta
Partolaan. Toisessa vaiheessa Niihamasta jatketaan Linnainmaalle ja Partolasta Suupalle. Ensimmaisen vaiheen
toteutusaikataulu on vuosille 2024-2028 ja toisen vaiheen 2028-2032.

Havainnekuva ratikasta Rantaperki6ssd Nuolialantielld.

My6s Lielahti-Y16jarvi valin raitiotiesuunnittelua paatettiin edistaa. Joulukuussa 2024 niin Tampereen
kaupunginhallitus kuin Yl6jarven kaupunginhallitus tekivat paatokset hankesuunnitelman laatimisesta. Itse
suunnittelu ajoittuu vuosilla 2025-2027. Lisaksi Vuoreksen raitiotiehaaralla tunnistettiin tarve tarkentaa ja
paivittaa suunnittelua Vuoreksen puistokadulla. Tama tyo on aikataulutettu vuodelle 2025.

Raitiotien rakentaminen

Vuoden 2024 aikana viimeisteltiin rataosuus Santalahden ja Lentdvanniemen valiselld osuudella. Rakentamistyot
valmistuivat aikataulussa, ja loppuvuodesta valmistauduttiin lilkkenteen kdynnistymiseen Lentdvanniemesta.



Ratikan koeajot kdynnissd Lentdvdnniemessd syksylld 2024.
Alkuperainen vuonna 2015 alkanut ratikkahanke saatiin paatokseen, ja Raitiotieallianssi lopetti toimintansa.

Joulukuussa kédynnistyivat rakentamisty6t Pirkkala-Linnainmaa-raitiotien ensimmaiselld osuudella.

Ratikan liikenndinnistd vastaa liikenndintiallianssi, jonka muodostavat Tampereen seudun joukkoliikenne Nysse, Tampereen
Raitiotie Oy ja VR. Ratikka on osa Nyssen joukkoliikenneperhettd, ja kdytossd ovat Nyssen lipputuotteet ja hinnat.

Tampereen Raitiotie Oy vastaa tilaajana Tampereen raitiotieinfrastruktuurin rakentamisesta, kalustohankinnasta,
rahoituksen jdrjestdmisestd, Ratikan brdndistd sekd raitiotiejdrjestelmdn toimivuudesta. VR:n vastuulla on raitiotien
sujuvasta operointi: liikenteenohjaajat ja raitiovaununkuljettajat ovat VR:n palveluksessa.

Nysse-alueen junaliikenne

Vuonna 2020 alkanut Tampereen seudun junaliikenteen lippuyhteistyd VR:n kanssa jatkui. Mukana
lippuyhteisty6ssa ovat seka lahi- ettad kaukoliikenne Tampereen, Tesoman, Lempéaalén, Oriveden, Oriveden
keskustan ja Nokian asemilla. Elokuusta 2022 alkaen alueen kunnat ovat ostaneet M-junaliikennetta osana
liilkenne- ja viestintdministerion osto- ja velvoiteliikennesopimusta.

Vuonna 2024 Nysse-alueen junamatkoista noin puolet tehtiin Nysse-lipuilla ja puolet VR-lipuilla.

Tammerkosken ratasiltojen peruskorjauksen takia lahiliikenteen junilla Tampereen, Tesoman ja Nokian valilla oli
viiden kuukauden liikennéintikatko 15.4.-15.9.2024. Tuona aikana korvaavaa liikennetta ajettiin VR-busseilla
arkisin. Myos Nyssen linjalla 70 Tampere - Nokia ajettiin lisdvuoroja. Kaukoliikenteen junat Tampereelta Poriin
lilkennoivat normaalisti ja pysahtyivat myods Tesoman ja Nokian asemilla.



Lahiliikenteen junien (M- ja R-junat) peruuntuminen vahensi kuitenkin merkittavasti junamatkustusta Tampereen ja
Nokian valilla. Muilla ratasuunnilla matkustus kasvoi.

M-junaliikenteen vuorojen hankintakustannukset olivat vuonna 2024 noin 1 087 000 euroa sisaltdaen myos Akaan
kaupungin osuuden. Lipputulot kattoivat 12 prosenttia kustannuksista eli M-junaliikenteen subventio vuonna 2024
oli 88,1 prosenttia.

Nyssen lippujarjestelman vyohykeuudistuksessa 16.1.2024 Oriveden asema ja Oriveden keskusta siirtyivat E-
vyohykkeelta C-vyohykkeelle.

Yhteysvilit ja liput

Nyssen arvo-, kausi- ja mobiililipuilla voi kertomusvuoden aikana maksaa matkat Tampereen seudun lahi- ja
kaukoliikenteessa yhteysvaleilla

o Nokia - Tampere: 3 vyohyketta, ABC
o Lempaala - Tampere: 3 vyohykettsd, ABC
o Orivesi - Tampere: 3 vyohykettd, ABC (1.1.-15.1. 5 vydhykett3, ABCDE)

¢ Tesoma - Tampere: 2 vyohykettd, AB
o Tesoma - Nokia: 2 vyohyketta BC.

Matkamaarat yhteysvaleittiin

Lempaila - Tampere

Nyssen liput 87148 78 955 48737 19 647

VR:n liput 108 422 110320 91595 53418

Nokia - Tampere

Nyssen liput 73739 94525 66370 25290

VR:n liput 75320 110916 87366 43553

Orivesi - Tampere

Nyssen liput 34573 20156 14028 8657

VR:n liput 38554 49160 43184 28519




Orivesi keskusta - Tampere

Nyssen liput 8872 4134 2470 1822

VR:n liput 6846 8214 7 900 5538
Tesoma - Tampere

Nyssen liput 49997 70788 47721 13261

VR:n liput 5636 9542 8074 4894
Vuoden matkamdaarat yhteysvaleittain yhteensa

Nyssen liput 254329 268558 179 326 68677

VR:n liput 234778 279938 238119 135922

Yhteensi 489107 548 496 417 445 204599

Asiakkaiden osallistaminen

Asiakkaiden osallisuus jatkui NysseLab-toimintamallin mukaisesti. Vuoden 2024 aikana aktivoitiin myos Nysse-
alueen kuljettajia osallistumaan yhteisten teemojen kehittamiseen. Kuljettajakyselyissa kasiteltiin muun muassa

ajoneuvopaatteita ja turvallisuustilannetta.

Vuoden 2024 aikana Nysse osallistui Tampere-talolla pidettyyn K-50-tapahtumaan, Kangasalan kulttuuri- ja
hyvinvointitorille, Tammelantorin Ymparistotorille, Puistofiestaan ja 9-luokkalaisten Vaikuta! -paivaan. Lisaksi

Nysse osallistui vuoden aikana moniin asukastilaisuuksiin, joissa kerattiin tietoja ja kommentteja tulevaa

suunnittelua ja kilpailutusta varten. Naihin tilaisuuksiin kuului muun muassa kylailtoja, yleisotilaisuuksia seka
katusuunnitelmien esittelyja. Tilaisuudet tarjosivat asukkaille mahdollisuuden vaikuttaa ja saada tietoa tulevista

hankkeista ja suunnitelmista.




Asukastilaisuus
Teralahdessa
maanantaina 11.3.
Tervetuloa!

NYSSE

Kyselyt

Asiakkaiden nakemyksia kerattiin kyselyiden avulla Pohjois-Tampereen liikenteen jarjestamisesta,
kaupunkipyorista sekéa asiakaspalvelun kanavien kaytosta. Sidosryhmat osallistuivat superbussien asiakaslupausten
ja konseptin laadintaan.

Nyssen asiakastyytyvaisyytta mittaavat tutkimukset jatkuivat keskeytyksetta koko vuoden 2024. Lisaksi
kaynnistettiin matkalippujen tarkastukseen keskittyva asiakaskokemuskysely.

Asiakaskokemuksen mittaaminen

Nysse seuraa sdannollisesti joukkoliikenteen asiakastyytyvaisyytta. Merkittavassa roolissa on liikennevalineissa
toteutettava asiakastyytyvaisyystutkimus.

Tutkimus toteutetaan kuukausittain. Yhteensa vastaajia oli noin 20 000 eri kellonaikoina ja vaihtelevissa
kuormitustilanteissa. Nyssen kumppanina asiakaskokemustiedon kerdamisessa on Roidu Oy.

Vuonna 2024 asiakastyytyvaisyys pysyi ennallaan korkealla tasolla niin bussi- kuin ratikkamatkustajien osalta.
Tutkimuksen mukaan tyytyvaisimmat matkustajat olivat seka busseissa etta ratikoissa yli 65-vuotiaita, mutta erot
eri-ikaisten valilla olivat pienia.

Kuljettajan toiminta 4,28 4,25 4,64
Kuljettajan ajotapa 4,14 4,09 4,47
Ajoneuvon siisteys sisalta 4,06 4,05 443
Turvallisuuden tunne 4,51 4,47 4,66
Reitin sopivuus omiin tarpeisiin 4,42 4,40 4,44
Istumapaikkojen riittavyys 4,26 4,50 4,12
Aikataulussa pysyminen 4,16 4,21 4,63
Vuorotarjonta 4,38 - -

Sujuvat vaihtoyhteydet - 4,35 -

Pysakin kunto - - 4,68
Yleisarvosana 4,21 4,24 447

Arvosanojen asteikko 1-5.

Linjoittain tutkimuksessa seurataan asiakkaiden suositteluhalukkuutta (NPS eli Net Promoter Score). Tulosta
voidaan pitaa erinomaisena, kun NPS on 40 tai suurempi.




Suositelluimmat Nysse-linjat vuonna 2024 NPS

Ratikkalinja 3 74
Ratikkalinja 1 74
Bussilinja 30 59

Asiakaskokemusta mitataan myos Nyssen digipalveluissa. Digipalveluiden asiakastyytyvaisyydesta kerdtaan tietoa
palauteprosessin kautta, mika nakyy tuloksissa. Nella.fi-verkkopalvelun suositteluhalukkuus NPS vuonna 2024 oli
-54,5 (vastaajia 692) ja Nysse Mobiilin vastaava luku -52,3 (vastaajia 1115) asteikolla -100-100.

Nysse edelleen suositelluin kansainvalisessa joukkoliikenteen
tutkimuksessa

Nysse osallistuu vuosittain myds kansainvéaliseen Best-kyselytutkimukseen, jossa vertaillaan eurooppalaisten
kaupunkiseutujen asukkaiden tyytyvaisyyttd oman alueensa joukkoliikenteeseen.

Best-tutkimuksessa (Benchmarking in European Service of Public Transport) Nyssen suositteluhalukkuus oli
aikaisempien vuosien tapaan kaikista tutkimukseen osallistuneista Euroopan kaupungeista paras.

Tampere - 2024 (n

23% - I

Promoters (9-10): 40% =
Passives (7-8): 42% -36% _
Detractors (0-6): 17%

- 1%
MNPS = Promoters (%) — Detractors (%)

Best-kyselyn suositteluhalukkuus kaupungeittain vuonna 2023. Avaa kuva suuremmaksi klikkaamalla.

Vertailussa Helsingin ja Turun seudun joukkoliikenteeseen Nysse arvioitiin parhaimmaksi turvallisuuden,
luotettavuuden, henkildkunnan toiminnan, matkustusmukavuuden seka joukkoliikenteen tarjonnan osalta.

Kyselyyn osallistuivat Tampereen lisiksi Bergen, Geneve, Kéépenhamina, Oslo, Rotterdam, Trondheim, Reykjavik ja
Tukholma seka Suomesta HSL-alue ja Turku. BEST-tutkimuksessa mitattavia laatutekijoita ovat joukkoliikenteen
tarjonta, luotettavuus, tiedonsaanti, henkilékunnan toiminta, turvallisuus, matkustusmukavuus, yhteiskunnallinen
merkitys, rahalle saatu vastine, joukkoliikenteen suositteluhalukkuus (NPS) seka kokonaistyytyvéisyys alueen
joukkoliikenteeseen.

Vuoden 2024 Best-tutkimukseen vastasi 603 Tampereen alueen asukasta. Kysely tehddan nettipaneelilla ja
puhelinhaastatteluilla.



BEST-kyselyn laatutekijikohtaiset tulokset kaupungeittain 2024

Tyvtyviisten osuus kaikista vastaajista

i Tacmpaes

Turvallisuus

Joukkolike ttavuus Tiedonsaanti HenkilSku,

wm Tampere mTurku m Helsinki @ Tukholma mOslo = Bergen/Vestland rondheim  Képenhamina evkjavik ~ Rotterdam = Geneve

Avaa kuva suuremmaksi klikkaamalla.

BEST-kyselyn laatutekijdkohtaiset tulokset kaupungeittain 2024
Tyytyvaisten osuus kaikista vastaajista

METkUSTUSM UKaVULS wnallinen merkitys Rahalle saatu vastine Kokonaistyytyvaisyys

mTampere mTurku = Helsinki mTukholma mOslo = Bergen/Vestland Trondheim — Kébpenhamina Reykjavik Rotrerdam = Geneve m Kaikki

Avaa kuva suuremmaksi klikkaamalla.

Matkaliput, hinnat ja lippujen myynti
Muutokset lippuihin ja hintoihin

Kolmen vydhykkeen maksujarjestelma otettiin kdyttoon 16.1.2024. Maksujarjestelma yksinkertaistui, kun
vyohykkeet D, E ja F sulautuivat vydhykkeeseen C. Lippujen hinnat pysyvat uudistuksessa ennallaan. Kaytanndssa
useamman kuin kolmen vyéhykkeen alueella matkustavien hinnat laskivat, kun lipulle tarvitaan pidemmilldkin
matkoilla enintdan kolme vydhyketta.

Kaytetyimpien Nysse-lippujen hintoihin tehtiin neljan prosentin korotus 1.5.2024 alkaen, syyna joukkoliikenteen
ostokustannusten nousu. Korotuksia tehtiin matkakortin kertalippuun (arvolippu), 30, 90 ja 360

vuorokauden kausilippuihin sekad Nysse Mobiilin kautta myytavaan opiskelijan 30 vuorokauden kausilippuun. Myds
tapahtumalipun seka henkil6kunta- ja koululaisryhmalippujen hintoja nostettiin.

Lipputaulukot ja hinnastot



Ikaryhmat
o Lapset 7-16-vuotiaat
o Nuoret 17-24-vuotiaat

o Aikuiset 25-64-vuotiaat
e Seniorit 65 vuotta tayttaneet

Lipputaulukot

Lipputaulukoissa on kerrottu lipputulot, nousut ja myynti lipputyypeittain seké lippujen myynti eri kanavissa
kappaleittain ja euroina.

Lipputulot lipputyypeittéin

Kausilippu 24093376 38
Arvolippu 19 504 400 31
Mobiililippu 13387551 21
Lahimaksu 4832339 8
Ennakkokertalippu 256768 0
Muut 730044 2
Yhteensa 62804479 100

Muut: esim. y6lis3, tapahtumaliput, korttimaksut.



@ Anvoliput @ Kausiliput @ Mobililiput Lahimaksu @ Muut

Ennakkokerialiput

Nousut lipputyypeittéin

Tuote Kpl %
Kausilippu 28394 566 53
Arvolippu 12462 653 23
Mobiililippu 8576 347 16
Lahimaksu 2102261 4
Ennakkokertalippu 95 306 0
Tapahtumalippu 310766 1
Muut 1752843 3
Yhteensa 53694742 100

Muut liput: esim. kouluryhmét, lastenvaunumatkustajat.




@ Kausiliput @ Mobiilliput @ Arvoliput Lahimaksu @ Tapahtumaliput @ Muut
Ennakkokertaliput

\1

Myynti lipputyypeittiin

Tuote Kpl %
Mobiililippu 4084346 46
Lahimaksu 2078678 23
Arvolippu 1003799 11
Kausilippu 333422 4
Ennakkokertalippu 87534 1
Muut 1336846 15
Yhteensa 8924626 100

Muut liput: esim. koululiput, y6lisa, tapahtumaliput.




& Modbiililiput @ Arvoliput Lahimaksu @ Kausiliput @ Muut

Ennakkokerialiput

Lippujen myynti eri kanavissa (kpl)

Myyntikanava Kpl %
Nysse Mobiili 4143429 46
Lahimaksu 2078678 23
Nella.fi 883243 10
Myyntipisteet 471306 5
Asiakaspalvelu 174 527 2
Myynti rajapinnan kautta 14072 0




@ HNysse Mobiili @ Nellafi @ Myyntipisteet Lahimaksu @ Asiakaspalvelu
Myynti rajapinnan kautta

Lippujen myynti eri kanavissa (eur)

Myyntikanava sis. ali %
Nella.f 28 627 958 46
Myyntipisteet 12887 861 21
Nysse Mobiili 13568 624 22
Lahimaksu 4832339 8
Asiakaspalvelu 2661741 4
Myynti rajapinnan kautta 38242 0




@ Nellafi @ Jalleenmyyntipisteet @ Hysse Mobiili @ Asiakaspalvelupiste
Myynti rajapinnan kautta

Lahimaksu

Hinnastot 2024

Hinnasto 15.1.2024 asti (2—6 vyohykett3)

Aikuiset 25+ 2 3 4 5 6
Mobiililippu 90 min 2,70€ 4,50€ 6,30€ 8,10€ 9,90€
Mobiililippu 24 h 7€ 9€ 11€ 13€ 15€
30 vrk, matkakortti 59€ 76€ 83€ 105€ 115€
90 vrk, matkakortti 148 € - - - -
360 vrk, matkakortti 410€ 580€ 660 € 760€ 860€
Arvolippu, matkakortti 2,21€ 3,57€ 4,60€ 590€ 7,20€
Lahimaksu, 90 min hintakatto 2,70€ 4,50€ 6,30€ 8,10€ 9,90€
Lahimaksu, 24 h hintakatto 7€ 9€ 11€ 13€ 15€
Ennakkokertalippu 3,50€ 5,50€ 7,50€ 9,50€ 11,50€
Nuoret 17—24 2 3 4 5 6
Mobiililippu 90 min 2,00€ 3,40€ 4,75€ 6,05€ 745€
Mobiililippu 24 h 525¢€ 6,75€ 825¢€ 9,75€ 11,25€
30 vrk, matkakortti 41€ 53€ 58€ 73€ 81¢€
90 vrk, matkakortti - - - - -
360 vrk, matkakortti 290€ 410€ 465 € 540€ 615€
Arvolippu, matkakortti 1,60 € 2,54€ 3,30€ 425€ 510€
Lahimaksu, 90 min hintakatto 2,70€ 450€ 6,30 € 8,10€ 9,90€
Lahimaksu, 24 h hintakatto 7€ 9€ 11€ 13€ 15€
Ennakkokertalippu 3,50€ 550€ 7,50€ 9,50€ 11,50€




Mobiililippu 90 min 1,35€ 3,35€ 3,15€ 4,05€ 4,95€
Mobiililippu 24 h 3,50€ 4,50€ 550€ 6,50€ 7,50€
30 vrk, matkakortti 29,50€ 38€ 41,50€ 52,50€ 57,50€
90 vrk, matkakortti - - - - -
360 vrk, matkakortti 205¢€ 290€ 330¢€ 380€ 430€
Arvolippu, matkakortti 1,10 € 1,79 € 2,30€ 2,95 € 3,60€
Lahimaksu, 90 min hintakatto 2,70€ 450€ 6,30€ 8,10€ 9,90€
Lahimaksu, 24 h hintakatto 7€ 9€ 11€ 13€ 15€
Ennakkokertalippu 1,50€ 2,50€ 3,50€ 4,50€ 550€
Mobiililippu 30 vrk 44 € 57€ 63€ 79€ 87€
Mobiililippu 90 min 2,70€ 4,50€ 6,30€ 8,10€ 9,90€
Mobiililippu 24 h 7,00€ 9,00€ 11,00€ 13,00€ 15,00€
30 vrk, matkakortti 56€ 73€ 83€ 105€ 115€
90 vrk, matkakortti - - - - -
360 vrk, matkakortti 395€ 555€ 660€ 760€ 860€
Arvolippu, matkakortti 1,32€* 2,14 €* 2,76 €* 3,54 €* 4,32 €*
Lahimaksu, 90 min hintakatto 2,70€ 450€ 6,30€ 8,10€ 9,90€
Lahimaksu, 24 h hintakatto 7€ 9€ 11€ 13€ 15€
Ennakkokertalippu 3,50€ 550€ 7,50€ 9,50€ 11,50€

* Arvolipun hinta klo 9—14. Muuna aikana normaali aikuisten ikdryhmaén hinta.

Lippujen hinnat sis. alv 10 %.

Hinnasto 16.1.-30.4.2024 (3 vyohyketta)
Mobiililippu 90 min 2,70€ 4,50€
Mobiililippu 24 h 7€ 9€
30 vrk, matkakortti 59€ 76 €
90 vrk, matkakortti 148 € -
360 vrk, matkakortti 410€ 580€
Arvolippu, matkakortti 2,21€ 3,57€
Lahimaksu, 90 min hintakatto 2,70€ 450€
Lahimaksu, 24 h hintakatto 7€ 9€
Ennakkokertalippu 3,50€ 550€
Mobiililippu 90 min 2,00€ 3,40€




Mobiililippu 24 h 525¢€ 6,75€
30 vrk, matkakortti 41€ 53€
90 vrk, matkakortti - -
360 vrk, matkakortti 290€ 410€
Arvolippu, matkakortti 1,60€ 2,54€
Lahimaksu, 90 min hintakatto 2,70€ 4,50€
Lahimaksu, 24 h hintakatto 7€ 9€
Ennakkokertalippu 3,50€ 550€
Mobiililippu 90 min 1,35€ 3,35€
Mobiililippu 24 h 3,50€ 4,50€
30 vrk, matkakortti 29,50€ 38€
90 vrk, matkakortti - -
360 vrk, matkakortti 205¢€ 290€
Arvolippu, matkakortti 1,10€ 1,79 €
Lahimaksu, 90 min hintakatto 2,70€ 4,50€
Lahimaksu, 24 h hintakatto 7€ 9€
Ennakkokertalippu 1,50€ 2,50€
Mobiililippu 30 vrk 44 € 57€
Mobiililippu 90 min 2,70€ 450€
Mobiililippu 24 h 7,00€ 9,00€
30 vrk, matkakortti 56€ 73€
90 vrk, matkakortti - -
360 vrk, matkakortti 395€ 555€
Arvolippu, matkakortti 1,32 €* 2,14€*
Lahimaksu, 90 min hintakatto 2,70€ 450€
Lihimaksu, 24 h hintakatto 7€ 9€
Ennakkokertalippu 3,50€ 550€

* Arvolipun hinta klo 9—14. Muuna aikana normaali aikuisten ikdryhmaén hinta.

Lippujen hinnat sis. alv 10 %.

Hinnasto 1.5.2024 alkaen (3 vydhykett3)
Mobiililippu 90 min 2,70 4,50
Mobiililippu 24 h 7,00 9,00




30 vrk, matkakortti 61,00 79,00
90 vrk, matkakortti 155,00 -
360 vrk, matkakortti 430,00 600,00
Arvolippu, matkakortti 2,30 3,71
Lahimaksu, 90 min hintakatto 2,70 4,50
Lihimaksu, 24 h hintakatto 7,00 9,00
Ennakkokertalippu 3,50 5,50
Mobiililippu 90 min 2,00 3,40
Mobiililippu 24 h 5,25 6,75
30 vrk, matkakortti 43,00 55,00
90 vrk, matkakortti - -
360 vrk, matkakortti 300,00 425,00
Arvolippu, matkakortti 1,66 2,64
Lahimaksu, 90 min hintakatto 2,70 4,50
Lahimaksu, 24 h hintakatto 7,00 9,00
Ennakkokertalippu 3,50 5,50
Mobiililippu 90 min 1,35 2,25
Mobiililippu 24 h 3,50 4,50
30 vrk, matkakortti 30,50 39,50
90 vrk, matkakortti - -
360 vrk, matkakortti 215,00 300,00
Arvolippu, matkakortti 1,15 1,86
Lahimaksu, 90 min hintakatto 2,70 4,50
Lahimaksu, 24 h hintakatto 7,00 9,00
Ennakkokertalippu 1,50 2,50
Mobiililippu 30 vrk 45,00 59,00
Mobiililippu 90 min 2,70 4,50
Mobiililippu 24 h 7,00 9,00
30 vrk, matkakortti 61,00 79,00
90 vrk, matkakortti 155,00 -
360 vrk, matkakortti 430,00 600,00
Arvolippu, matkakortti 1,38* 2,23*
Lahimaksu, 90 min hintakatto 2,70 4,50
Lihimaksu, 24 h hintakatto 7,00 9,00
Ennakkokertalippu 3,50 5,50




* Arvolipun hinta klo 9—14. Muuna aikana normaali aikuisten ikdryhman hinta.
Lippujen hinnat sis. alv 10 %.

Matkalippujen tarkastus

Vuoden 2024 lopussa matkalippujen tarkastajia oli yhteensa kahdeksan. Tarkastustapahtumia oli vuoden aikana
lahes 350 000 ja naiden yhteydessa maarattiin yli 200 tarkastusmaksua.

Tyypillisimpia syita tarkastusmaksuun oli ilman lippua matkustaminen tai virheellisen, tyypillisimmin vaaran
ikdryhman mukaisen lipun kaytto. Tarkastusmaksun suuruus oli 80,00 €.

Suurin osa matkalippujen tarkastuksista tehtiin ratikassa. Tarkastustoiminta bussiliikenteessa on kuitenkin
saannollista. Tarkastetuista lipuista 70 % oli matkakortteja.

Vuoden aikana kaynnistettiin matkalippujen tarkastustoiminnan asiakaskokemuksen mittaaminen. Tulokset olivat
erinomaisia, ja jopa 96 % vastaajista piti matkalippujen tarkastustoimintaa sujuvana.

Nysse-alueen busseissa ja ratikoissa matkalippujen tarkastuksesta vastaa Tampereen kaupunki
viranomaistoimintana. Junissa tarkastustoimintaa hoitaa VR.

Maksu- ja informaatiojarjestelmat
Lippu- ja maksujarjestelma

Tampereen seudun joukkoliikenne otti kdyttoon kolmen vyohykkeen maksujarjestelman 16.1.2024. Uudistuksessa
vyohykkeet D, E ja F sulautuivat vyohykkeeseen C. Vyohykkeet A ja B sailyivat paaosin ennallaan. Muutos ei
vaikuttanut lippujen hintoihin.

Nyssen ja Sarkanniemen yhteistyopilotti sai jatkoa, ja Nysse-matkat sisaltyivat paivakohtaisiin Sarkanniemi-
rannekkeisiin koko kesan 2024. Nysse sopi tapahtumalippuyhteistydsta myos llveksen Veikkausliiga-joukkueen
kanssa, ja kaikkien Tammelan stadionilla pelattavien Veikkausliiga-otteluiden liput ja kausikortit sisalsivat
matkaoikeuden Nysse-liikenteessa.

Vuonna 2023 aloitettu lippu- ja maksujarjestelman uudistamisen projekti tyollisti matkapalveluita ja
yhteistyokumppaneita myos koko vuoden 2024. Paapaino kehityksessa siirtyi maarittelysta kaytannén
testaamiseen ja kdyttéonoton suunniteluun.



Informaatiojarjestelma

Informaatiojarjestelmien kehittamisessa vuosi 2024 toi mukanaan raitiotien laajentumiseen valmistautumista seka
jarjestelmien pienkehittamista. Lentdvanniemen ratikkahaaran valmistuminen ja liilkennéinnin kdynnistymiseen
varautuminen tarkoitti pysakkinayttojen laajentumisen kuudelle uudelle ratikkapyséakkiparille sekd Hiedanrannan
kahdelle bussipysékille. Lisaksi uuden osuuden matkustajainformaatio ratikoissa toteutettiin ja todettiin
testauksilla toimivaksi.

Informaatiojarjestelman taustajarjestelmaan toteutettiin pienkehittamista, jolla tavoiteltiin parannuksia
esimerkiksi tiedottamisen ja lahtojen poikkeusten luomiseen seka monipuolisuuteen ja raportointiin. Muutenkin
jarjestelman yllapitoa jatkettiin aktiivisesti. Pysakkindyttojen jarjestelmaan toteutettiin vuoden aikana
parannuksia, joilla etenkin hairiétilanteissa mahdollistetaan paremmin nakyva poikkeusinformaatio seka osittain
perutuista ldhdoista ndytetadn muutettu maaranpaa suunnitellun sijaan.

® Kaupin kampus A

B TAYSA
Hippos A

2) Sorin aukio B

Sorin aukio

Osana informaatiojarjestelmaa linja-autoissa on kdytossa kuljettajapaatteet. Niiden avulla kuljettaja saa tietoa
esimerkiksi reiteista, aikatauluista ja poikkeustilanteista. Uusimpana ominaisuutena otettiin loppuvuonna
testikayttoon suunniteltujen vaihtojen merkitseminen kuljettajapaatteen aikatauluinformaatioon. Varisymbolilla
ilmoitetaan vaihtomatkustajia odottavan linja-auton kuljettajalle, onko vaihtomatkustajia tuova linja-auto tai
ratikka saapunut aikataulussaan vai onko pieni ylimaarainen odotus tarpeen.

Kortti- ja maksujarjestelmahistoria Tampereella

2024

o Nysse siirtyy kuudesta vyohykkeesta kolmeen 16.1.2024.



o Tapahtumalippu Sarkanniemen kesassa ja yhteistyo llves Edustus Oy:n kanssa.
o Lippu- ja maksujarjestelman uudistamisen projekti on kaynnissa koko vuoden.
o Jarjestelmiin tulee valmius kasitella uudenmuotoisia henkil6tunnuksia.

o Jilleenmyyntilaitteiden hallinta etdn4 helpottuu (Knox).

2023

o Lippu- ja maksujarjestelman uudistamisen projekti kdynnistyy - tavoitteena siirtda Nyssen
matkakorttijarjestelma korttipohjaisesta tilipohjaiseksi

o Tapahtumalippua testataan Sarkanniemen joulu -tapahtumassa

o Tapahtumalipun muutoshallintaprojekti kdynnistyy - tavoitteena toiminnan ja luotettavuuden parantaminen
erikoistilanteissa

o Ennakkokertalippu kdytt6on Nysse-alueen junaliikenteessa 1.5.2023

¢ Valmistaudutaan vyéhykemuutoksen kayttéonottoon

2022

o Kateistuotteet poistuvat

o Tapahtumalippu laajenee

o Yolisa poistuu kausilipuista

o Nella.fi-verkkopalvelun maksupalvelu uudistuu

e 24 tunnin hintakatto kayttoon lahimaksussa

o Tunnistepohjaisuuden kehitystyota seka clearing-jarjestelman uudistamista jatketaan

2021

o Lahimaksaminen kayttoon

o Tapahtumalippu pilottikayttoon llveksen ja Tapparan kotiotteluihin Liigassa

o Opiskelijoiden 30 vrk kausilippu Nysse Mobiiliin

o Uusi asiakaspalveluohjelma ja jalleenmyyjien myyntilaite kaytt6on

o Tarkastajasovellus kayttoon matkalippujen tarkastajille

o Ennakkokertalippu (QR-koodi) myyntiin asiakaspalvelussa ja myyntipisteissa

o Maksujarjestelma tuotantokayttéon raitiovaunuissa

* MobilePay ja operaattorimaksaminen maksutavaksi Nysse Mobiiliin

« MobilePay maksutavaksi Nella.fi -verkkopalveluun. Nysse Mobiilin saavutettavuusarvio ja sen perusteella
tehdyt toimenpiteet sovellukseen.

2020

o Suomi.fi-valtuudet kdytto6n matkakortin tilaamisessa Nella Nettilatauspalvelussa.

o Lahimaksamisen projekti kdynnistyy

o Opiskelijoiden 30 vrk kausilipun pilotti Nysse Mobiilissa

o Sisaista raportointia kehitetaan

o Asiakaspalveluohjelman jajalleenmyyjien laitteiden uudistamisen projekti kdynnistetaan.

2019

o Junapilotti kdynnistyy ja laiturilukijat asennetaan asemille. Avorahastuspilotti alkaa linjalla 2. Mobiililipun
ensimmaisessa vaiheessa otetaan kayttoon kerta- ja vuorokausilippu.

2018

o Matkakortinlukijoiden ja mobiililipun uusiminen alkaa.



2016

o Otetaan kaytté6on uuden vyohykemallin mukainen lippu- ja maksujarjestelma.

2014

o Otetaan kaytt66n uusia lippuja (mm. sarjaliput, Kelan koulumatkatukiliput), lippujen kelpoisuusalueita ja
alennuksia laajennetaan.

2013

o Seutu+VR -lippukokeilu kdynnistyy.

2012

o Nettilatauspalvelu otetaan asiakaskayttoon.

2010

o Uuden informaatiojarjestelman (1J-2010) rakentaminen alkaa
o Uusi matkakortti otetaan kayttoon
o 1J-2010 -jarjestelman pilottikokonaisuus hyvaksytaan.

2009

o Nettilatauspalveluprojekti kaynnistyy
o Uudet myyntilaitteet ja -ohjelmat latauspisteisiin
o Uudesta infojarjestelmasta solmitaan sopimus Logica Suomi Oy:n kanssa.

2007

o Paatettiin uuden matkakorttijarjestelman hankinnasta
o Sopimus valitun laite- ja ohjelmatoimittajan Pusatec Oy:n kanssa allekirjoitetaan 29.10.2007.

2006

o Tyosuhdematkalippu otetaan kayttoon.

2003

« Matkakortin arvolipulla voi maksaa sisdanpaasyn Tampereen uimahalleissa
o Mobiililippu (SMS) koekayttoon.

1997

o Heindkuusta 1997 lahtien vain uusi rahastusjarjestelma on kaytossa.



1996

« Matkakorttien lataus aloitetaan myos jalleenmyyntipisteissa

o Yhteistariffiliikenne alkaa 3.6.1996. Liikennelaitoksen lisaksi rahastusjarjestelman ottavat kayttoon Vaino
Paunu Oy, Lansilinjat Oy, Alhonen & Lastunen Oy (nykyinen Veolia Transport Tampere Oy), Valkeakosken
Liikenne Oy, Luopioisten Linja Oy ja Helmikkala Ky.

1995

o Kortin lukijalaitteet tulevat kaikkiin liikennelaitoksen autoihin
« Matkakorttien alustus ja myynti alkaa liikennelaitoksen neuvonnoissa.

1993

o Kaupunginvaltuusto paattaa uuden rahastusjarjestelman lippulajeista ja lippujen hinnoitteluperiaatteista.

Digitaaliset palvelut

Kayttajamaarat digipalveluissa

Nella.fi, kirjautuneet kayttajat 2514247 2467 661 2157732

Nyssen reittiopas 8732498 5857417 4309 181
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HMella.fi, kifautunest kayttajat Myssen Reittiopas

Nella.fi ja Nysse Mobiili

Nysse Mobiili, nousut 8603265 7325439 5321880

Nysse Mobiili, myyntitapahtumat 4143429 3672617 2997090




Nella.fi, myyntitapahtumat 898 605 845 902

777 996

Nella Mobiili, myyntitapahtumat 172394 165 647
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Viestinta ja markkinointi

Kertomusvuoden aikana tapahtui useita suuria liikennéinti- ja jarjestelmamuutoksia, jotka vaativat runsaasti
viestintaa. Alkuvuonna oli myos tyotaisteluita, jotka vaikuttivat Nysse-liikenteeseen, ja edellyttivat viestintaa
poikkeusliikenteesta ja esimerkiksi hyvityskdytannoista.

Vuoden aikana viestittiin myds muun muassa hintamuutoksista, 5. elokuuta voimaan tulleesta ndkévammaisten

oikeudesta matkustaa Nyssen kyydissa maksuttomasti, Lempaalan robottibussikokeilusta, vuoden 2025 aikana
tulossa olevaan tilipohjaiseen maksujarjestelmaan siirtymisesta ja matkustajamaarien ennatyksista.

NYSSEN

e 1612024

alkaen.

Vyoéhykeuudistus - Nyssen ABC

Tammikuussa Nyssen markkinoinnissa keskityttiin 16.1. tapahtuneeseen vyéhykeuudistukseen. Uudistuksen
yhteydessa vyohykkeiden maaraa vahennettiin kuudesta kolmeen.

ABC-kampanja nakyi ja kuului muun muassa paikallislehdiss§, radiossa ja sosiaalisessa mediassa.




Esikoululaiset ja piirustuskilpailu

Alkuvuonna esikoululaisille tarjottiin mahdollisuus hankkia matkakortti ilmaiseksi Nella.fi-verkkopalvelusta.
Samalla eskarilaisille jarjestettiin piirustuskilpailu, jossa tehtavana oli piirtaa tulevaisuuden pysakki. Voittajatyén
valitsivat Nyssen asiakkaat some-kanavilla jarjestetyssa danestyksessa, ja voittajaryhma paasi kevatretkelle
bussipesuun.

Uudistuneet kaupunkipyorat

Kevaasta alkaen markkinoitiin kaupunkipyori, jotka saivat uuden sovelluksen ja uudet lukot. Markkinointia tehtiin
muun muassa vaikuttajamarkkinoinnin keinoin yhdessa Ronja Alatalon kanssa. Uudistunut palvelu sai kiitosta
asiakkailta, ja kaupunkipyorilla tehtiin kauden 2024 aikana ennatykselliset 230 000 matkaa.

Helppo. Halpa. Huoleton.

Kaupunki-
pyora

TAMPERE

Kesan linjastomuutokset

Nyssen kesédkausi toi lukuisia muutoksia linjoihin, reitteihin ja aikatauluihin. Uudistusta markkinoitiin touko- ja
kesakuun aikana monikanavaisesti. Linjastomuutos nakyi paikallislehdiss&, audiokanavilla, sosiaalisessa mediassa ja
matkustamonaytailla. Lisdksi muutoslahettilaat jalkautuivat kaduille jakamaan muutosviestia karamellien ja
flyereiden muodossa.

Adventurus Nyssetys -kesaseikkailijat

Kesalla Nyssen markkinoinnissa kiinnitettiin huomiota Iahimatkailuun ja paikkoihin, jonne Nyssen kyydissa paasee
helposti. Kesdkampanjan aineistoissa seikkailivat erilaiset Adventurus Nyssetys -hahmot, jotka olivat matkalla
luontaiseen elinymparistoonsa kuten urbaaniin asfalttiviidakkoon ja Pyynikin dyyneille. Kampanjaa tuettiin
jakamalla Kesaseikkailija-vesipulloja ja vaikuttajamarkkinoinnilla.



Nyssen kyydissa Hervantajarven rameelle & | Kesadseikkailijat 2024

Sympaattinen palikka teki paluun

Edellisena syksyna kehuja saanut palikkakampanja sai jatkoa. Kampanjassa esiintyi hyvantahtoinen palikka, joka
erehdyksessa toimii juuri niin kuin ei pitaisi. Kampanjaan lisattiin uusia aineistoja asiakkailta saatujen toiveiden
perusteella.

Palikkakampanjalla muistutettiin toisten matkustajien huomioimisesta ja joukkoliikenteessa matkustamisen hyvista
tavoista. Hyvia tapoja ja turvallisemman tilan periaatteita jalkautettiin myos Nysse-liikenteen kuljettajille omassa
kampanjassa.

Kohti vuotta 2025

Loppuvuonna markkinoinnissa valmistauduttiin tammikuussa 2025 tapahtuneisiin linjastomuutoksiin. Kampanjan
teemana oli “Lansi ei ole end3 entisensd”. Joulukuun aikana muutoksista kerrottiin muun muassa
matkustamonaytoilla, sosiaalisessa mediassa ja koteihin jaetussa suorakirjeessa.


https://www.youtube.com/watch?list=PL-pTNMUNkgSmnnozofSwE6QBFMHSn3Zob&v=6mXE-MczkoQ
https://youtube.com/shorts/6mXE-MczkoQ?feature=share

Tapahtumat ja yhteistyot

Vuoden 2024 Nysse oli mukana monessa tapahtumassa. Tallaisia olivat muun muassa K50-messut, Kangasalan
kulttuuri- ja hyvinvointitori ja Himeenpuiston Puistofiesta.

Erilaista yhteistyondkyvyytta tehtiin muun muassa NYTin Yrityskyld Pirkanmaan, Sérkanniemen,
opiskelijatapahtuma KiskoFestin, Joulutorin, jalkapallojoukkue llveksen seka jaakiekon Liiga-joukkueiden llveksen
ja Tapparan kanssa.

Nysse.f1, uutiskirjeet ja sosiaalinen media

Nyssen verkkosivusto nysse.fi kokoaa kaiken tiedon Nyssen liikenteesta ja palveluista. Verkkosivuille tehdaan
paivittain yli 10 000 kayntia. Yhteensa vuoden 2024 aikana sivustolle tehtiin 4,1 miljoonaa kayntia.

Vuoden 2024 aikana Nyssen verkkosivuilla otettiin kdyttoon erilaisia tiedonetsintaa helpottavia botteja. Kevaalla
julkaistiin yksinkertaisia, sivustolle upotettuja visuaalisia botteja, joissa on valmiiksi mietittyja kysymys-
vastauspolkuja ja ohjauksia oikeille sivuille. Loppuvuonna julkaistiin myds tekodlyyn pohjautuva chatbotti.

Tilaajille 1ahetettiin vuoden aikana kuusi uutiskirjetta. Lisdksi tehtiin kohdennettuja uutiskirjeitd muun muassa
kaupunkipydrien ja Nella Mobiilin kadyttdjille seka poistuvien D-, E- ja F-vyohykkeiden asukkaille.

Nyssen suosituin sosiaalisen median kanava on Facebook. My6s Instagramin kayttajamaara kasvaa tasaisesti. X-tili
@Nysseinfo tuottaa liilkenteen hairio- ja poikkeusviestintaa. LinkedIn-kanavalla keskitytaan sidosryhmaviestintaan
jaty6elamaa tukevien palveluiden esittelyihin.

Vuoden 2024 lopussa Nyssella oli sosiaalisen median kanavilla seuraajia seuraavasti:

o Facebook 11826
e Instagram 3 927
e X1566

o LinkedIn 289
YouTube 267.

Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta

Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta toimii Tampereen, Nokian, Oriveden ja Yl6jarven
kaupunkien seka Kangasalan, Lempaalan, Pirkkalan ja Vesilahden kuntien yhteisena seudullisena joukkoliikenteen
viranomaisena Tampereen kaupunginvaltuuston ja -hallituksen alaisuudessa. Tampereen kaupunkiseudun
joukkoliikennelautakunnan tehtavana on jarjestaa joukkoliikenne Tampereen kaupunkiseudulla yhteistoimintana
kaupunkiseudun kuntien kanssa. Yhteistoiminnan tavoitteena on toteuttaa kuntarajat ylittavaa yhteistyota
joukkoliikenteen jarjestamisessa seka kehittaa ja koordinoida seudullista joukkoliikennetta niin, etta palvelutaso
paranee ja palvelut tuotetaan asiakaslahtoisesti ja edullisesti.



Jasenet ja varajasenet 2024

Puheenjohtaja 10.6.2024 asti Pekka Salmi (SDP), 11.6.2024 alkaen llkka Porttikivi (SDP)
varajasen Marie Kuusinen
Varapuheenjohtaja Mahmoud Machaal (SDP), varajisen Timo Lapila
Matti Joki (Kokoomus), varajasen Antti lvanoff

Tampere . .
Arto Grénroos (PS), varajasen Tomi Lehtola
Lotta Reito (SDP), varajasen Heli Lehtel3
Elina Sirén (Kokoomus), varajisen Pia Nordstrom
Hanna Hiltunen (Vihreit), varajasen Tiina Mikkonen

Nokia Matias Valimaki (Vihreat), varajasen Laura Lehtinen

YI6jarvi Juha Alhamo (PS), varajasen Hannu Ruuska

Orivesi llkka Hjerppe (SDP), varajasen Heidi Jakara

Pirkkala Katri Virkkunen (Kokoomus), varajasen Roope Komppa

Vesilahti Miia Rajala (Keskusta), varajasen Aino-Riikka Simula

Lempéaala Johanna Kalliomaki (Kokoomus), varajasen Pasi Huhtala

Kangasala Irina Tuokko (SDP), varajdsen Raimo Kouhia

Muut osallistujat

Nuorisovaltuuston edustajat

Saara Kosonen, varsinainen edustaja
Miio Leino, varaedustaja

Esittelija

Joukkoliikennejohtaja Mika Periviita

Tampereen seudun joukkoliikenne:
Suunnittelup&allikké Juha-Pekka Hayrynen
Asiakkuuspaallikko Riikka Salkonen

Joukkoliikenteen sopimuspaallikké Maarit Kaartokallio

Joukkoliikennesuunnittelija Leena Huhtala
Viestintasuunnittelija Hanne Tamminen (tiedotusvastaava)

Kokoukset

Lautakunnalla oli vuoden 2024 aikana 11 kokousta, ja poytakirjoihin kertyi 95 pykéalaa. Kokoukset jarjestettiin
hybridikokouksina.



Poytakirjat

https://tampere.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Tampereen_kaupunkiseudun_joukkoliikennelautakunta

(https://tampere.cloudnc.fi/fi-Fl/Toimielimet/Tampereen_kaupunkiseudun_joukkoliikennelautakunta)

Talous ja tilastot

Tilinpaatos 2024
Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

Ratikan toinen osa Pyynikintorilta Lentdvanniemeen valmistui kokonaisuudessaan vuoden 2024 loppuun mennessa
ja avattiin liikenteelle 7.1.2025. Kesdkauden 2024 alussa toteutettiin padosa Linjasto 2024 -suunnitelman
ratkaisuista. Ratikkalinjoja muutettiin niin, etta linja 1 liikenndi 3.6.2024 alkaen Kaupin Kampukselta Santalahteen
jalinja 3 vastaavasti Hervantajarvelta Sorin aukiolle. Loput muutokset toteutetaan 7.1. 2025 alkaen, kun linja 1
lilkennoéi Lentdvanniemeen ja muun muassa Yl6jarven liikenteita katkaistaan Hiedanrantaan ratikan
liityntaliikenteeksi.

Matkustajamaaran kasvu on ollut myds poikkeuksellisen voimakasta. Vuoden 2023 kasvua oli 18 prosenttia ja
vuoden 2024 kasvu oli lahes 7 prosenttia vuoteen 2023 verrattuna. Vuotuinen matkustus on talla hetkella 30
prosenttia suurempaa kuin ennen koronapandemiaa.

Palveluryhman talous
Toimintakate toteutui 0,7 milj. euroa vuosisuunnitelmaa parempana.

Toimintatuotot toteutuivat 3,7 milj. euroa vuosisuunnitelmaa suurempana johtuen seka sopimus- etta
kayttokorvausliikenteen lipputulojen, seudun kuntien maksuosuuksien ja Kelan tuen koulumatkatukilippuun
ennakoitua suuremmasta toteumasta. Matkustuksen kasvu jatkui voimakkaana.

Kaupunginvaltuusto hyvéksyi (KV 19.2.2024 § 26) 0,006 milj. euron talousarviomuutoksen lautakunnan
kayttotalousmenoihin sisaisten vuokrien kattamiseen.

Joukkoliikenteen toimintakulut toteutuivat 3,0 milj. euroa vuosisuunnitelmaa suurempana. Matkustajamaaran
voimakkaasta kasvusta johtuen seka ratikka- etta bussiliikennetta lisattiin vuoden aikana. Lisaksi toimintakuluja
kasvattivat budjetoitua suuremmat laatupalkkiot seka kayttokorvausliikenteen budjetoitua suuremmat lippuostot.
Kayttokorvausliikenteen lippuostoilla tarkoitetaan Valkeakosken suunnan liikkenteen, junaliikenteen ja eri alueilla
litkennéivan markkinaehtoisen liikenteen lipputuloja, jotka nakyvat joukkoliikenteen taloudessa samansuuruisina
tuloina ja menoina.

Bruttoinvestoinnit ja nettoinvestoinnit toteutuivat noin 0,5 milj. euroa vuosisuunnitelmaa pienempina.

Investoinnilla rahoitetaan lippu- ja maksu- seka infojarjestelman pitkavaikutteisia hankintoja. Kyseinen investointi
on paaosin tietohallinnon maararahoissa.

Toiminnan tavoitteet 2024
Joukkoliikenteen matkustajamaara on kasvanut 5 % edelliseen vuoteen verrattuna
Toteuma - tavoite toteutui

Joukkoliikenteen matkustajaméaara kasvoi vuonna 2024 noin 6,5 % verrattuna edelliseen vuoteen. Vuoden aikana
tehtiin yhteensa 53,7 miljoonaa matkaa, kun vastaava luku vuotta aiemmin oli 50,4 miljoonaa matkaa.


https://tampere.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Tampereen_kaupunkiseudun_joukkoliikennelautakunta
https://tampere.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Tampereen_kaupunkiseudun_joukkoliikennelautakunta

Tyontekijakokemus on parantunut edelliseen vuoteen verrattuna

Toteuma - tavoite toteutui osittain

Ty6elaman laatua kuvaava tulos QWL heikentyi hieman verrattuna edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan:
(Q4/2024:72,6 % ja Q4/2023: 74,2 %).

QWHL-indeksin skaala on 0-100.

Ty6nantajan suosittelu (eNPS) sen sijaan parantui: (Q4/2024: 56 ja Q4/2023: 40).
eNPS:n skaala on -100-100.

Linjakohtaiset tilastot

A: 2.6.2024 asti. B: 3.6.2024 alkaen.

. X A:1818 | A:1654 A:443
A: Kaupin kampus - Sorin
) 160 778 A:2097885 | 107 A:21,12%
aukio VR-Group Oy
. . B:4276 | B:4100 B:4475359 | B:374 B:8,37%
B: Kaupin kampus - Santalahti
741 715 644
TKL;
Koivist 1106
Rauhaniemi - Sarkanniemi enviston 1125352 | 1578975 | 453623 | 2873%
Auto 805
Tampere Oy
A:5141 | A:5042 A:1117
A: Hervantajarvi - Santalahti VR-Group O 920 604 A: 6159650 | 046 A:18,13%
B: Hervantajarvi-Sorin aukio Py B:5385 | B:5471 B:8361829 | B:2890 B: 34,56 %
205 738 091
Koiviston
_— . . 1496 1220
B: Lansi-Hervanta-Lielahti Auto 114 1401150 | 2621433 283 46,55 %
Tampere Oy
Pohjolan 1906
Lansi-Hervanta-Keskustori Liikenne Oy 399 1853823 | 2833836 980013 34,58 %
Ab
A: TKL, Vain6
P (@]
By -l A1265 | A:1200 A:790
X . (Lansilinjat
A: Vatiala - Lansi-Hervanta Oy 02/2024 265 473 A:1991069 | 596 A:39,71%
B: Vatiala - Sorin aukio aIZaen) B: 662 B: 682 B:1393954 |B:711 B:51,04%
068 512 442
B: Vekka
Group Oy
A:1163 | A:1111 A: 699
A: Linnainmaa - Kalkku TKL 954 327 A:1810555 | 228 A:38,62%
B: Linnainmaa - Tesoma B:1578 | B:1576 B:2824405 | B:1247 B:44,17 %
422 971 434
TKL, Vaind
Paunu Oy
L . . 4599 1558
Kyosti - Haukiluoma (Lansilinjat 332 4641832 | 6200716 884 25,14 %
Oy 02/2024
alkaen)
Annala - Lentdvanniemi Koiviston 2072 2075431 | 2960046 884615 29.89%
Auto 957



Tampere Oy,
TKL

Pohjolan
1934
10 Kaukajarvi - Tahmela Liikenne Oy 249 1932461 | 2858096 925 635 32,39%
Ab
A: 247 A: 248 A: 460
A: Pere - Tays . 696 042 A:533370 708 A:53,50%
11 Lansilinjat Oy
B: Pere- Petsamo B: 252 B: 265 B: 726076 B: 925 B: 63,45 %
331 368 635
Koiviston
o L Auto 1008 1276
12 Vaitti - Reuharinniemi 1051483 | 2328368 54,84 %
Tampere Oy, | 127 885
TKL
A: Vaino
Paunu Oy
(Lansilinjat
Oy 02/2024 | A:595 A:533 A: 626
13 A: Lintuhytti - Tesoma alkaen) ja 801 070 A:1159196 | 126 A:54,01%
B: Lintuhytti - Tays Koiviston B: 622 B:599 B: 1293337 | B:693 B:53,65%
Auto 868 519 818
Tampere Oy
B: Lansilinjat
Oy, TKL
A: Koiviston
Aut
Ta”mo ooy | 439 | Aa26 A: 334
14 A: Turtola - Lamminpaa B: TIF<)L Y 200 435 A:760556 121 A:43,93%
B: Sarkanniemi - Tays o B: 244 B:233 B: 748 742 B:515 B: 68,82 %
Koiviston
498 452 290
Auto
Tampere Oy
A:503 A:491 A: 673
A: Hoytamo - A: Lansilinjat
e 447 986 A:1165231 | 245 A:57,78%
15 Pitkaniemi/Myllypuro Oy
B: Sorila - Kaunin k B: TKL B: 272 B: 236 B: 955 166 B:718 B:75,22%
: Sorila - in kam :
orfla—faupin kampus 282 670 496
16 Irjala - Kaupin kampus Lansilinjat Oy | 232594 | 209 957 612514 402 557 65,72 %
17 Vehmainen - Kaupin kampus TKL 300278 | 270571 1211027 940456 77,66 %
Pohjolan 1330
18 Atala - Kaupin kampus Liikenne Oy 748 669 | 630887 1961834 947 67,84 %
Ab
Koiviston
e Auto 2180
19 Hervanta - Lentdvanniemi 2087300 | 3011258 923958 30,68 %
Tampere Oy, | 507
TKL
Koiviston
o L . Auto
22 B: Siivikkala - Pyynikintori 146386 | 138708 441937 303229 68,61%
Tampere Oy,
TKL
A: 198 A: 200 A: 363
2% A: Petsamo - Tesoma TKL 583 638 A:563796 158 A:64,41%
B: Hoytamo - Rahola Lansilinjat Oy | B: 457 B:472 B:1114312 | B:641 B:57,60 %
467 436 876




Vaind Paunu

Oy
27 Jarvensivu - Pispalanharju (Lansilinjat 41805 42 602 210060 167458 7972 %
Oy 02/2024
alkaen)
A:274 A: 285 A:526
28 A: Ruutana - YIlojarvi TKL 578 616 A:812122 506 A:64,83%
B: Multisilta - Myllypuro Lansilinjat Oy | B: 129 B: 120 B:476 317 B: 355 B:74,65%
311 728 589
A: Lansilinjat
o A:461 A:437 A:552
A: Lamminrahka -Rahola Y . 757 305 A: 990244 939 A:55,84%
29 . o B: Koiviston
B: Lamminrahka - Lamminpaa Aut B: 627 B: 634 B: 1498 260 B: 864 B:57,68 %
uto
465 128 132
Tampere Oy
30 A: Partola - Keskustori Lansilinjat Oy | 327612 | 308316 471165 162849 34,56 %
31 Partola - Keskustori Lansilinjat Oy | 129109 | 121849 242 607 120758 49,78 %
A:59 A: 156
. A:50061
A: Hakametsa - Tays L 203 A:206 091 030 A:7571%
32 . Lansilinjat Oy B: 240
B: Partola - Keskustori B: 256 156 B: 370634 B: 130 B:35,20%
799 478
a e . Vekka Group
33 Mayranmaki - Keskustori Ov. TKL 140438 | 134339 299391 165052 55,13%
Ys
A:12
. A: 64296
34 A: Pirkkala - Lentoasema TKL 462 A:11133 | A:75429 B: 590 A:85,24 %
B: Pirkkala - Lielahti B:83 B: 77610 | B:668517 9(')7 B: 88,39 %
233
e . Vekka Group
35 Mayranmaki - Keskustori Oy TKL 193256 | 188821 277 324 88503 31,91%
Y,
. Lansilinjat
36 Pirkkala - Hervanta Ov. TKL 258994 | 228434 976 925 748 491 76,62 %
Y,
37 Olkahinen - Hakametsa TKL 26 961 18204 100896 82692 81,96 %
o 1053
38 Hervanta - Lentavanniemi TKL 640726 | 572241 1625402 161 64,79 %
Koiviston
Pirkkala - Hookinmaki - Aut
39 iricala - Hookinmat uto 29780 | 26596 | 127579 100983 | 79,15%
Suuppa Tampere Oy,
Lansilinjat Oy
X X . Koiviston
Pikonlinna/Mobilia/Kangasalan 1221 1122
40 . | Auto 1517458 | 2639779 4252 %
asema -Kangasala - Keskustori 797 321
Tampere Oy
A: Koiviston
. Auto A:118 A: 135 A: 404
A: Kangasala - Kaupin kampus
. Tampere Oy, | 334 365 A:539 948 583 A:74,93%
41 B: Kangasala - Lentola- Kaupin
K TKL B: 155 B: 180 B: 616739 B:436 B:70,75%
ampus
P B: Koiviston | 490 417 322
Auto
A: Kuhmoinen - Tampere Koiviston A 15 A 142
:Ku i - ivi
42 B: Kuhmoinen Mobr')l'a Auto 921 A:23590 | A:166433 843 A:85,83%
:Ku i - ilia - u
B: 25 B:41554 | B:236345 B: 194 B:82,42%
Tampere Tampere Oy 367 701




Koiviston

Aut
44 Valkeakoski - Kangasala uto 29 634 32763 241747 208 984 86,45 %
Tampere Oy,
Lansilinjat Oy
45 B: Kangasala - Linnainmaa Lansilinjat Oy | 37 905 42115 243042 200927 82,67 %
Koiviston
. . Auto
46 Suinula - Pikkola 50027 55677 185638 129 961 70,01%
Tampere Oy,
Lansilinjat Oy
Koiviston
L Auto
47 Orivesi - Kangasala 42745 45985 259049 213064 82,25%
Tampere Oy,
Lansilinjat Oy
Koiviston
48 Pohja - Kangasala Auto 49224 56 680 365911 309231 84,51%
Tampere Oy
Koiviston
49 Er&jarvi - Pohja Auto 12 668 14 331 79391 65060 81,95%
Tampere Oy
Koiviston
50 Lempaala - Keskustori Auto 950804 | 1048878 | 1878876 829998 44,18 %
Tampere Oy
- A: 159 A:178 A: 266
. . . Koiviston
59 A: Laasonportti - Pyynikintori Auto 768 223 A:444 472 249 A:59,90 %
u
B: Laasonportti - Keskustori B: 183 B:213 B:558 614 B: 345 B:61,85%
Tampere Oy
274 127 487
Koiviston
Narva - Vesilahti - Lempaala -
55 Tampere P Auto 234316 | 298673 938 544 639871 68,18 %
P Tampere Oy
58 A: ldeapark - Hervanta TKL 14 400 15240 96 388 81148 84,19%
Koiviston
70 Nokia - Tampere Auto 684243 | 1012079 | 1299855 287776 22,14 %
Tampere Oy
A:52 A: 165
7 A: Nokia - Tesoma Lansiliniat O 856 A:55975 | A:221267 292 A:74,70%
ili
B: Nokia - Kalkku - Tesoma 1Y B9 B:89056 | B:352827 | B:263 | B:7476%
402 771
Koiviston
. . Auto
72 Etela-Nokia - Tampere 179954 | 229568 425469 195901 46,04 %
Tampere Oy,
Lansilinjat Oy
73 Etela-Nokia - Pohjois-Nokia Lansilinjat Oy | 164560 | 202292 774221 571929 73,87 %
Koiviston
74 B: Sammalisto - Nokia Auto 17729 21101 157716 136 615 86,62 %
Tampere Oy
Koiviston
76 Plrkkala - Nokia Auto 7007 7552 43918 36366 82,80%
Tampere Oy
77 Nokia - Tottijarvi Koiviston 56827 61307 248 068 186761 75,29 %

Auto




Tampere Oy,
Lansilinjat Oy

78 Nokia - Sarkola Lansilinjat Oy | 11029 12587 144 582 131995 91,29%
. A:50 A: 184
. . Koiviston
79 A: Siuro - Pirkkala Aut 299 A:57531 | A:241665 134 A:76,19%
uto
B: Siuro - Nokia T o B:51 B: 62031 | B:236569 B: 174 B:73,78%
ampere
PErE™Y 1 225 538
A: Moisio/Asuntila/Metsakyla A: Lansilinjat | A:396 A:468 A: 653
80 - Sorin aukio Oy 464 358 A:1122067 | 709 A:58,26%
B: Moisio - Lielahti - B: Vekka B:253 B:294 B: 749031 B:454 B: 60,62 %
Keskustori Group Oy 529 941 090
. . Vekka Group
81 A: Asuntila - Keskustori o 266827 | 317525 879035 561510 63,88%
Yy
A TKL A:114 A: 104 A:217
82 A: Siivikkala - Pyynikintori B: Vekka 683 226 A: 322195 969 A:67,65%
B: Metsakyla - Keskustori ) B: 193 B: 228 B: 654 839 B:426 B: 65,10 %
Group Oy
132 514 325
Koiviston
84 Soppeenméki - Takamaa Auto 26881 29019 187 313 158294 84,51%
Tampere Oy
Koiviston
85 Kuru - Soppeenmaki Auto 76 600 87 950 430370 342420 79,56 %
Tampere Oy
Koiviston
86 Siivikkala - Soppeenmaki Auto 39628 42257 96514 54257 56,22 %
Tampere Oy
A: Teralahti - Kimmenniemi -
Keskustori Pohjolan A: 188 A:174 A: 344
u i :
cor . o 187 A:519304 | 412 A:66,32%
90 B: Teralahti - Kdmmenniemi - Liikenne Oy 892
. . B: 65 B: 353325 B:277 B: 78,66 %
Keskustori (muutos reitissd 5.8. | Ab B: 75387
060 938
alkaen)
Pohjolan
91 Aitoniemi - Sorila Liikenne Oy 5625 5492 77 878 72386 92,95%
Ab
Pohjolan
92 Kammenniemi - Viitapohja Liikenne Oy 16 106 18758 264918 246 160 92,92%
Ab
A: Mantyla - Kimmenniemi Pohjolan A: 6847 A:85410
. . . . A:8180 A: 93590 A:91,26%
93 B: Mantyla - Keskustori 5.8. Liikenne Oy B: 38 B:212
B:46310 | B:258417 B:82,08 %
alkaen Ab 646 107
Pohjolan
94 Mantyld - Kimmenniemi Liikenne Oy 2381 3255 72 140 68 885 95,49 %
Ab
Valkeakosken
Liik A:19
o fikenne Oy, A:74165
95 A: Orivesi - Tampere Tilausliikenne | 234 A:0 A:74 165 B:130 A: 100,00 %
B: Orivesi - Ruutana -Tampere | Lampinen Oy, | B: 35 B:0 B: 130538 5&%8 B: 100,00 %
Bussi- 953

Manninen Oy




Orivesi - Oriveden Valkeakosken

95KUTSU . . 6212 4187 101395 97 208 95,87 %
rautatieasema Liikenne Oy
. Vekka Group
Pirkkalan lentoasema -
103 Oy, 8932 23508 158 104 134596 85,13%

Tampere

Lansilinjat Oy

Liikennéintikustannukset sisdltdvdit bussilitkenteen osalta liikennéitsijclle maksettavat korvaukset. Ratikkaliikenteen (linjat 1 ja 3)
liikennéintikustannuksiin on sisdllytetty joukkoliikennelautakunnan osuus Tampereen Raitiotie Oy:n hallintovastikkeesta, kalustovuokra ja
varikkovastike sekd VR-Group Oy:lle maksettavat liikenndintikorvaukset. Liikennditsijéille mahdollisesti maksettuja laatubonuksia ei ole
luvuissa mukana.

Taulukot

Palvelukokonaisuuden talous

Sopimuskuntien maksuosuudet

Tilattu sopimusliikenne

Tunnusluvut

Palvelukokonaisuuden talous (1000 eur)

Toimintatuotot 73940 70250 | 3690 70222 0 28
Toimintakulut* -107 828 -104894 | -2934 -104 879 -6 -9
Toimintakate -33888 -34 644 755 -34 657 -6 20

*Sisaltaa hallinto- ja tukipalvelujen seka paikkatiedon vyorytysosuudet.

Investointimenot -15 -500 | 485 -500 0 0
Rahoitusosuudet 5 0 5 0 0 0
Nettoinvestoinnit -11 -500 | 489 -500 0 0

Sopimuskuntien maksuosuudet

Kangasala 2693 79,29
Lempaala 1295 52,19
Nokia 1770 48,93

Orivesi 260 29,33




Pirkkala 1613 76,69
Vesilahti 133 29,46
Ylojarvi 1978 58,73
Tampere 33528 128,78
Tilattu sopimusliikenne
Linjakilometrit
Koiviston Auto Tampere Oy
(ent. Pirkanmaan Tilausliikenne Oy) 8147550 7946037 B h
Pirkanmaan Tilausliikenne Oy - - 1997870 13911586
Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitos 7419035 7129913 7396117 7946 372
Lansilinjat Oy 3959861 3776363 3939870 5266198
Pohjolan Liikenne Oy Ab 3371759 3240593 1819318 -
Ratikka (VR Group, Tampereen Raitiotie Oy) 1695741 1516876 1425000 632 900
Vekka Group Oy 1371882 60840 28559 -
Valkeakosken Liikenne Oy 184 665 173425 28 164 90026
V4&in6 Paunu Oy 69557 1275550 2633490 3763461
Bussi-Manninen Oy 53723 - - -
Tilausliikenne Lampinen Oy 22 695 - - -
YHTEENSA 26296 468 25119598 24815428 22495390
Linjatunnit
Koiviston Auto Tampere O
(ent. Pirkanmaan TiIZ)uinianne Qy) 342795 329500 B h
Pirkanmaan Tilausliikenne Oy - - 307 984 234403
Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitos 345673 329831 346740 389583
Lansilinjat Oy 192111 180788 179008 224307
Pohjolan Liikenne Oy Ab 149770 141872 75089 -
Ratikka (VR Group, Tampereen Raitiotie Oy) 98051 90962 88133 39 600
Vekka Group Oy 63045 1571 732 -
Valkeakosken Liikenne Oy 5632 5351 6192 2929
V&in6 Paunu Oy 3393 52386 106 352 158 108
Bussi-Manninen Oy 1239 - - -
Tilausliikenne Lampinen Oy 596 - - -
YHTEENSA 1202 305 1132262 1110230 1049183




Autopaivit

(i?\lgfl;ti:l:]a':::a?'::gijiiZnne Qy) 24524 23703 - -
Pirkanmaan Tilausliikenne Oy - 22359 17 345
Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitos 24613 24 307 24904 28772
Lansilinjat Oy 15042 14373 14 642 18079
Pohjolan Liikenne Oy Ab 9791 5061 -
Ratikka (VR Group, Tampereen Raitiotie Oy) 6527 5884 5345 2442
Vekka Group Oy 4210 146 -
Valkeakosken Liikenne Oy 1537 2083 424
V4&in6 Paunu Oy 255 8808 13306
Bussi-Manninen Oy 251 - -
Tilausliikenne Lampinen Oy 103 - -
YHTEENSA 86853 84005 83348 80474
Liikennéintikorvaukset

Koiviston Auto Tampere Oy

(ent. Pirkanmaan Tilausliikenne Oy) 23029900 22084380 h h
Pirkanmaan Tilausliikenne Oy - - 19978702 13911586
Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitos 25335044 24107 530 24018216 24767053
Lansilinjat Oy 13084 550 12112996 11681773 13363551
Pohjolan Liikenne Oy Ab 9466018 8811007 4516 365 -
Ratikka (VR Group, Tampereen Raitiotie Oy) 21094727 18232120 17 227871 -
Vekka Group Oy 3957402 181853 76292 -
Valkeakosken Liikenne Oy 222498 242717 96 449 166718
Va&in6 Paunu Oy 221856 3536580 7016 966 9671330
Bussi-Manninen Oy 50251 - - -
Tilausliikenne Lampinen Oy 30784 - - -
YHTEENSA 96493030 89309 182 84612634 61907 238
Kayttovoimat

Koiviston Auto Tampere Oy

(ent. Pirkanmaan Tilausliikenne Oy) 8147550 12 > 83
Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitos 7419035 1 0 99
Lansilinjat Oy 3959861 0 22 78
Nysse-liikenne yhteensa 26296 468 25 9 67




Pohjolan Liikenne Oy Ab 3371759 85 15 0
Ratikka (VR Group, Tampereen Raitiotie Oy) 1695741 100 0 0
Vekka Group Oy 1371882 66 34 0
Valkeakosken Liikenne Oy 184 665 0 0 100
Vain6 Paunu Oy 69557 0 0 100
Bussi-Manninen Oy 53723 0 0 100
Tilausliikenne Lampinen Oy 22695 0 0 100
Bussiliikenne yhteensa 24 600727 20 9 71
Ratikkaliikenne yhteensa 1695741 100 0 0
Nysse-liikenne yhteensa 26296 468 25 9 67
Tunnusluvut
nousijamaara - sopimusliikenne ‘ kpl/v ‘ 53694762 50405581 42 636483 29232448
subventioaste % 40,3 42,5 39,3 42,4
subventio/nousija - sopimusliikenne €/nousu 0,81 0,75 0,88 1,17
subventio/linjakm - sopimusliikenne €/linjakm 1,65 1,54 1,55 1,47
nousijat/linjakm - sopimusliikenne nousu/linjakm 2,0 2,1 1,8 1,3
linjakm/asukas - sopimusliikenne linjakm/as 62,1 59,5 59,1 57,9
nousuja/asukas - sopimusliikenne nousu/as 126,8 122 104,1 72,5
joukkoliikenteen subventio/ asukas Tampere €/as 128,98 103,28 117,77 112,35
joukkoliikenteen subventio/asukas koko seutu €/as 102,32 91,69 91,36 85,17

Sopimusliikenne = tilaajan tilaama liikkenne
Nousu = siséltaa myos vaihtomatkat

Subventio = palvelukokonaisuuden ja tilaajayksikon toimintakate

Subventioaste = kuntien rahoitusosuus / palvelukokonaisuuden ja tilaajayksikon toimintamenoilla




